
 

 

 

 

 

 

 

須坂市地域福祉計画市⺠意識アンケート調査 
報告書 

 
 
 
 
 
 
 

須 坂 市 
 

  



 

調査概要 
 

１． 調査の目的 

第 4 次須坂市地域福祉計画・第 5 次須坂市地域福祉活動計画の策定にあたり、地域福祉
ニーズ等の把握や地域福祉施策の評価等の基礎資料とすることを目的とする。 

 
２． 調査期間 

2024 年 10 ⽉９⽇（⽔）〜2024 年 10 ⽉ 21 ⽇（⽉） 
 
３． 調査対象 

市内に居住する 18 歳以上の市⺠から無作為に抽出した 2,000 人 
 
４． 調査方法 

郵送による配布及び回収、WEB 回答（アンケートは無記名回答） 
 
５． 回収結果 

回収数    1,093 人  （54.7％） 
・郵便回答    911 人  （83.3％） 
・WEB 回答    182 人  （16.7％） 

 
６． その他 

・四捨五入の関係から、構成比の合計が 100％にならない箇所がある。 
・各設問の回答総数または該当する有効回答数を「n」で表している。 
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須坂市地域福祉計画市民意識アンケート 

あなた自身についてお伺いします 

【問１】あなた（あて名のご本人）の現在の性別（自認している性）を教えてくださ

い。（〇は１つ） 

性別は「男性」44.8%、「女性」54.1%となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
【問２】あなたの現在の年齢を教えてください。（〇は１つ） 

 年齢は「70 歳代」23.1%が最も多く、次いで「60 歳代」17.0%、「50 歳代」16.9%の順となった。 

 

 

  

男性
44.8%

女性
54.1%

その他・回答しない
0.5%

未回答
0.5%

n=1,093

10歳代
0.6%

20歳代
5.5%

30歳代
8.1%

40歳代
11.3%

50歳代
16.9%

60歳代
17.0%

70歳代
23.1%

80歳以上
16.7%

未回答
0.6%

n=1,093

回答数 割合
男性 490 44.8%
女性 591 54.1%
その他・回答しない 6 0.5%
未回答 6 0.5%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%

回答数 割合
10歳代 7 0.6%
20歳代 60 5.5%
30歳代 89 8.1%
40歳代 124 11.3%
50歳代 185 16.9%
60歳代 186 17.0%
70歳代 252 23.1%
80歳以上 183 16.7%
未回答 7 0.6%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%
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【問３】あなたが現在お住まいの地区を教えてください。（〇は１つ） 

 地区は「南部地区」17.6%が最も多く、次いで「⽇滝地区」11.5%、「⽇野地区」11.3%の順となった。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
【地区別の年齢層】（問３×問２） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

上部地区
3.8%

東部地区
4.9%

⻄部地区
5.8%

南部地区
17.6%

日滝地区
11.5%

豊洲地区
6.4%

旭ケ丘地区
6.0%

日野地区
11.3%

井上地区
10.4%

高甫地区
7.6%

仁礼地区
10.2%

豊丘地区
3.8%

未回答
0.5%

n=1,093

回答数 割合
上部地区 42 3.8%
東部地区 54 4.9%
⻄部地区 63 5.8%
南部地区 192 17.6%
日滝地区 126 11.5%
豊洲地区 70 6.4%
旭ケ丘地区 66 6.0%
日野地区 124 11.3%
井上地区 114 10.4%
高甫地区 83 7.6%
仁礼地区 112 10.2%
豊丘地区 41 3.8%
未回答 6 0.5%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%

標本数 10歳代 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳代 80歳以上 未回答 不明

上部地区 42 0.0% 9.5% 11.9% 9.5% 11.9% 26.2% 19.0% 9.5% 2.4% 0.0%

東部地区 54 1.9% 7.4% 5.6% 14.8% 13.0% 9.3% 27.8% 18.5% 1.9% 0.0%

⻄部地区 63 1.6% 7.9% 6.3% 11.1% 9.5% 14.3% 25.4% 23.8% 0.0% 0.0%

南部地区 192 0.5% 3.6% 13.0% 9.9% 17.7% 19.3% 15.6% 19.8% 0.5% 0.0%

日滝地区 126 0.0% 8.7% 7.1% 12.7% 19.0% 19.0% 20.6% 12.7% 0.0% 0.0%

豊洲地区 70 1.4% 1.4% 2.9% 12.9% 10.0% 20.0% 24.3% 27.1% 0.0% 0.0%

旭ケ丘地区 66 0.0% 4.5% 7.6% 13.6% 21.2% 13.6% 19.7% 18.2% 1.5% 0.0%

日野地区 124 0.8% 4.0% 11.3% 11.3% 22.6% 16.9% 23.4% 9.7% 0.0% 0.0%

井上地区 114 0.9% 6.1% 7.0% 13.2% 20.2% 18.4% 21.9% 12.3% 0.0% 0.0%

高甫地区 83 0.0% 6.0% 6.0% 9.6% 16.9% 15.7% 27.7% 18.1% 0.0% 0.0%

仁礼地区 112 0.9% 5.4% 6.3% 10.7% 12.5% 16.1% 29.5% 17.9% 0.9% 0.0%

豊丘地区 41 0.0% 4.9% 4.9% 4.9% 19.5% 9.8% 41.5% 14.6% 0.0% 0.0%
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【問４-１】あなたの家族構成などについてお答えください。 

世帯構成を教えてください。（〇は１つ） 

 世帯構成は「二世代世帯（自分と親または自分と子ども）」47.4%が最も多く、次いで「65 歳以上高齢
者のみ世帯」15.7%、「夫婦のみ世帯（高齢者のみ世帯を除く）」12.2%の順となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

ひとり暮らし世帯
10.2%

65歳以上高齢
者のみ世帯

15.7%

夫婦のみ世帯（高齢
者のみ世帯を除く）

12.2%

二世代世帯（自分と親
または自分と子ども）

47.4%

三世代
世帯
9.8%

その他
1.4%

未回答
3.1%

不明
0.2%

n=1,093

回答数 割合
ひとり暮らし世帯 112 10.2%
65歳以上高齢者のみ世帯 172 15.7%
夫婦のみ世帯（高齢者のみ世帯を除く） 133 12.2%
二世代世帯（自分と親または自分と子ども） 518 47.4%
三世代世帯 107 9.8%
その他 15 1.4%
未回答 34 3.1%
不明 2 0.2%
合計 1,093 100.0%
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【問４-２】ご自身を含めて、ご家族の中に以下の方はいらっしゃいますか。 

（複数回答可） 

 家族の中にいるのは「65 歳以上の方」56.5%が最も多く、次いで「いずれもいない」17.6%、「中学生・
高校生」11.6%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

回答数 割合
乳児 13 1.2%
乳児を除く小学校入学前の幼児 72 6.6%
小学生 94 8.6%
中学生・高校生 127 11.6%
65歳以上の方 618 56.5%
介護を必要とする方 94 8.6%
身体・知的・精神など障がいのある方 105 9.6%
いずれもいない 192 17.6%
未回答 54 4.9%
不明 0 0.0%
回答者数 1,093

1.2%

6.6%

8.6%

11.6%

56.5%

8.6%

9.6%

17.6%

4.9%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

乳児

乳児を除く小学校入学前の幼児

小学生

中学生・高校生

65歳以上の方

介護を必要とする方

身体・知的・精神など障がいのある方

いずれもいない

未回答

不明 n=1,093
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【地区別の家族構成員】（問４-２×問３） 
 
 
 
 
  

標本数 乳児
乳児を除く小
学校入学前の

幼児
小学生

中学生・
高校生

65歳以上の方
介護を必要と

する方

身体・知的・
精神など障が
いのある方

いずれも
いない

未回答 不明

上部地区 42 0.0% 11.9% 11.9% 9.5% 54.8% 9.5% 7.1% 19.0% 7.1% 0.0%

東部地区 54 1.9% 9.3% 5.6% 9.3% 50.0% 9.3% 11.1% 22.2% 9.3% 0.0%

⻄部地区 63 1.6% 7.9% 11.1% 6.3% 65.1% 6.3% 12.7% 15.9% 0.0% 0.0%

南部地区 192 1.6% 9.4% 7.3% 9.4% 53.6% 8.9% 6.8% 17.7% 4.2% 0.0%

日滝地区 126 0.8% 7.1% 10.3% 11.9% 56.3% 7.1% 13.5% 18.3% 4.8% 0.0%

豊洲地区 70 0.0% 0.0% 8.6% 12.9% 65.7% 12.9% 14.3% 14.3% 5.7% 0.0%

旭ケ丘地区 66 0.0% 4.5% 9.1% 9.1% 62.1% 13.6% 4.5% 18.2% 3.0% 0.0%

日野地区 124 1.6% 8.1% 6.5% 16.1% 47.6% 8.1% 8.9% 22.6% 3.2% 0.0%

井上地区 114 2.6% 5.3% 9.6% 11.4% 58.8% 8.8% 7.9% 17.5% 4.4% 0.0%

高甫地区 83 0.0% 4.8% 10.8% 9.6% 61.4% 7.2% 13.3% 15.7% 3.6% 0.0%

仁礼地区 112 0.0% 5.4% 8.9% 19.6% 57.1% 7.1% 9.8% 11.6% 7.1% 0.0%

豊丘地区 41 4.9% 2.4% 4.9% 7.3% 56.1% 7.3% 7.3% 19.5% 7.3% 0.0%
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【問４-３】居住形態を教えてください。（〇は１つ） 

 居住形態は「持家」84.6%が最も多く、次いで「賃貸アパート・マンション」5.9%、「⼀⼾建て借家」
4.0%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

持家
84.6%

⼀⼾建て借家
4.0%

賃貸アパート・
マンション

5.9%

公営住宅
2.0%

社宅・寮
0.4% その他

0.6%

未回答
2.4%

n=1,093

回答数 割合
持家 925 84.6%
⼀⼾建て借家 44 4.0%
賃貸アパート・マンション 65 5.9%
公営住宅 22 2.0%
社宅・寮 4 0.4%
その他 7 0.6%
未回答 26 2.4%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%
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【問５】あなたは現在、お仕事をされていますか。（〇は１つ） 

 現在の仕事は「正規の職員・従業員」26.0%、次いで「就労していない」25.6%、「パートタイム・ア
ルバイト」15.6%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

正規の職員・従業員
26.0%

契約社員・嘱託職員
3.9%パートタイム・

アルバイト
15.6%

自営業・農業
13.5%

家事専業
9.3%

学生
1.3%

就労していない
25.6%

その他
1.3%

未回答
3.3%

不明
0.2%

n=1,093

回答数 割合
正規の職員・従業員 284 26.0%
契約社員・嘱託職員 43 3.9%
パートタイム・アルバイト 170 15.6%
自営業・農業 148 13.5%
家事専業 102 9.3%
学生 14 1.3%
就労していない 280 25.6%
その他 14 1.3%
未回答 36 3.3%
不明 2 0.2%
合計 1,093 100.0%
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【問６】日常生活の中で実感する不安や悩みごとについてお答えください。 

（それぞれ〇は１つ） 

 ⽇常生活の中で実感する不安や悩みごとで、「大いに感じる」、「やや感じる」と回答した方は「自分や
家族の老後・介護」64.2%、「自分や家族の健康・病気・感染症」61.3%、「災害が起きたときのことや⽇
常の防災対策」55.1%、「経済的な問題」51.6%が半数以上となった。 
 
 
  

7.4%

21.8%

13.7%

15.8%

7.9%

21.2%

6.4%

9.6%

28.5%

11.1%

3.4%

4.8%

21.0%

17.9%

24.5%

26.3%

39.3%

22.3%

40.1%

16.7%

15.1%

35.7%

18.0%

8.2%

10.4%

30.6%

21.9%

15.6%

15.0%

18.0%

18.8%

14.8%

21.4%

13.4%

13.7%

18.3%

17.7%

18.7%

16.3%

31.7%

21.8%

24.5%

19.6%

38.4%

17.3%

36.8%

38.5%

14.5%

25.4%

15.6%

17.3%

18.5%

18.0%

13.6%

18.2%

5.4%

10.3%

4.3%

17.1%

21.7%

5.7%

24.1%

43.7%

38.5%

9.1%

3.0%

2.7%

2.2%

1.7%

2.0%

2.0%

1.6%

1.6%

1.7%

2.9%

11.3%

9.9%

4.4%

0.1%

0.2%

0.3%

0.1%

0.1%

0.2%

0.1%

0.5%

0.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

住⺠同⼠での地域活動

デジタル化の進展

住まいの問題

災害が起きたときのことや日常の防災対策

地域の治安・騒音

自分や家族の健康・病気・感染症

家事

買い物や通院の移動手段

自分や家族の老後・介護

自分や家族の障がい

妊娠・出産・子育て

子どもの成⻑・教育

経済的な問題

大いに感じる やや感じる どちらともいえない あまり感じない まったく感じない 未回答 不明
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【問７】あなたは、自分が孤独だと感じることがありますか。（〇は１つ） 

 自分が孤独だと感じることがあるかは「常に感じる」3.2％、「時々感じる」9.3％、「たまに感じる」16.8％
となり、約 3 割が感じている。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【孤独感と世帯構成】（問７×問４-１） 
 孤独だと感じると回答した方は、「ひとり暮らし世帯」50.8%で半数以上となった。 
 
 
  

常に感じる
3.2%

時々感じる
9.3%

たまに感じる
16.8%

あまり感じない
49.9%

まったく
感じない
18.4%

未回答
2.4%

n=1,093

回答数 割合
常に感じる 35 3.2%
時々感じる 102 9.3%
たまに感じる 184 16.8%
あまり感じない 545 49.9%
まったく感じない 201 18.4%
未回答 26 2.4%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%

9.8%

2.3%

3.0%

2.1%

0.9%

13.3%

21.4%

5.2%

7.5%

8.7%

8.4%

20.0%

19.6%

17.4%

21.8%

15.6%

11.2%

26.7%

39.3%

57.6%

52.6%

49.6%

54.2%

26.7%

8.9%

15.1%

13.5%

22.4%

24.3%

13.3%

0.9%

2.3%

1.5%

1.5%

0.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ひとり暮らし世帯 (n=112)

65歳以上高齢者のみ世帯
(n=172)

夫婦のみ世 (n=133)

二世代世帯 (n=518)

三世代世帯 (n=107)

その他 (n=15)

常に感じる 時々感じる たまに感じる あまり感じない まったく感じない 未回答 不明
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【孤独感と家族構成員】（問７×問４-２） 
 孤独だと感じると回答した方は、家族の中に「介護を必要とする方」がいる 37.2%、「身体・知的・精
神など障がいのある方」がいる 33.3%で多かった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【孤独感と就業形態】（問７×問５） 
 孤独だと感じると回答した方は、「契約社員・嘱託職員」37.2％、「就労していない」36.1%で多かった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

1.4%

2.1%

0.8%

2.4%

7.4%

5.7%

2.6%

15.4%

8.3%

8.5%

9.4%

8.6%

12.8%

7.6%

7.8%

15.4%

12.5%

8.5%

14.2%

16.7%

17.0%

20.0%

18.2%

46.2%

51.4%

55.3%

56.7%

51.3%

47.9%

48.6%

53.1%

23.1%

26.4%

24.5%

17.3%

19.6%

12.8%

15.2%

16.7%

1.1%

1.6%

1.5%

2.1%

2.9%

1.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方
(n=105)

いずれもいない (n=192)

常に感じる 時々感じる たまに感じる あまり感じない まったく感じない 未回答 不明

0.7%

2.3%

2.9%

1.4%

2.0%

7.1%

8.1%

7.0%

12.9%

6.1%

10.8%

7.1%

10.4%

7.1%

16.2%

27.9%

15.9%

13.5%

15.7%

7.1%

18.6%

35.7%

51.4%

53.5%

54.7%

56.1%

53.9%

42.9%

43.9%

42.9%

22.5%

9.3%

12.4%

21.6%

16.7%

35.7%

18.2%

7.1%

1.1%

1.2%

1.4%

1.0%

7.1%

1.8%

7.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

正規の職員・従業員 (n=284)

契約社員・嘱託職員 (n=43)

パートタイム・アルバイト (n=170)

自営業・農業 (n=148)

家事専業 (n=102)

学生 (n=14)

就労していない (n=280)

その他 (n=14)

常に感じる 時々感じる たまに感じる あまり感じない まったく感じない 未回答 不明
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【問７-１】問７で「１．常に感じる」「２．時々感じる」「３．たまに感じる」と回答した

方にお聞きします。どのような支援（サービス）があれば利用してみた

いですか。（複数回答可） 

 どのような支援（サービス）があれば利用してみたいかは「必要ない」30.2%が最も多く、次いで「居
場所や出かける場所がほしい」28.3%、「趣味のサークルなどを知りたい」24.0%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

回答数 割合
 電話で話をしたい・相談したい・聞いてほしい 32 10.0%

インターネット（メールやSNSなど）を利用して相談したい 20 6.2%
居場所や出かける場所がほしい 91 28.3%
家に来てもらって話をしたい 31 9.7%
趣味のサークルなどを知りたい 77 24.0%
必要ない 97 30.2%
その他 12 3.7%
未回答 16 5.0%
不明 0 0.0%
回答者数 321

10.0%

6.2%

28.3%

9.7%

24.0%

30.2%

3.7%

5.0%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40%

電話で話をしたい・相談したい・聞い
てほしい

インターネット（メールやSNSなど）
を利用して相談したい

居場所や出かける場所がほしい

家に来てもらって話をしたい

趣味のサークルなどを知りたい

必要ない

その他

未回答

不明 n=321
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【問８】あなたは健康に不安を感じたとき、相談できる「かかりつけ医」がいます

か。（〇は１つ） 

不安を感じたとき、相談できる「かかりつけ医」がいるかは「いる」64.7%が最も多く、次いで「いな
いがいればよいと感じる」16.2%、「いない」15.4%の順となった。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【かかりつけ医と就業形態】（問８×問５） 
 いると回答した方は、「自営業・農業」73.0%が多く、⼀方でいないと回答した方は、「正規の職員・従
業員」52.1%で半数以上となった。 

 

 

 

 

 

 

 

  

いる
64.7%

いない
15.4%

いないがいれば
よいと感じる

16.2%

未回答
3.8%

n=1,093

45.8%

58.1%

58.8%

73.0%

69.6%

50.0%

84.3%

64.3%

30.3%

16.3%

14.7%

14.9%

6.9%

28.6%

4.3%

14.3%

21.8%

18.6%

23.5%

10.1%

20.6%

14.3%

8.2%

14.3%

2.1%

7.0%

2.9%

2.0%

2.9%

7.1%

3.2%

7.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

正規の職員・従業員 (n=284)

契約社員・嘱託職員 (n=43)

パートタイム・アルバイト (n=170)

自営業・農業 (n=148)

家事専業 (n=102)

学生 (n=14)

就労していない (n=280)

その他 (n=14)

いる いない いないがいればよいと感じる 未回答 不明

回答数 割合
いる 707 64.7%
いない 168 15.4%
いないがいればよいと感じる 177 16.2%
未回答 41 3.8%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%
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地域との関りについてお伺いします 

【問９】あなたがお住まいの地域について、どのように感じていますか。 

（それぞれ〇は１つ） 

 住んでいる地域についてどのように感じているかは、「住んでいる地域に愛着がある」「自分や家族にと
って住みやすい地域である」「今後もこの地域に住み続けたい」で、「思う」「ある程度思う」と回答した
方が７割以上となった。 

 ⼀方、「近所付き合いは面倒だ」について「思う」「ある程度思う」と回答した方は前回調査（2020 年
度）では、43.2％だったが、今回は 38.4％となった。 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【前回調査との比較】 

住んでいる地域に愛着がある 
 

 

 

 

 

 

 

  

今回アンケート結果
思う 27.0%
ある程度思う 43.7%
あまり思わない 16.7%
思わない 7.8%
わからない 2.5%
未回答 2.3%
不明 0.0%

27.0%

12.5%

10.1%

10.8%

25.3%

11.7%

4.3%

15.4%

29.9%

43.7%

46.2%

45.2%

27.6%

49.7%

33.2%

19.4%

36.3%

41.3%

16.7%

23.9%

24.4%

36.5%

13.0%

25.1%

28.7%

17.8%

11.7%

7.8%

8.9%

9.3%

19.8%

4.8%

17.8%

19.0%

11.9%

5.3%

2.5%

5.9%

7.6%

2.7%

4.5%

10.0%

24.1%

15.1%

9.5%

2.3%

2.6%

3.4%

2.7%

2.7%

2.2%

4.4%

3.5%

2.2%

0.1%

0.1%

0.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

住んでいる地域に愛着がある

地域でお互いに助け合っている

地域のために何か役に立ちたい

近所付き合いは面倒だ

自分や家族にとって住みやすい地域である

高齢者にとって住みやすい地域である

障がいのある方にとって住みやすい地域である

子どもや孫にも、住み続けてほしい地域である

今後もこの地域に住み続けたい

思う ある程度思う あまり思わない 思わない わからない 未回答 不明

前回（2020）アンケート結果
思う 39.6%
ある程度思う 42.7%
あまり思わない 13.3%
思わない 4.4%
わからない
未回答
不明
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【問 10】あなたは隣近所の方とどの程度お付き合いをしていますか。 

（〇は１つ） 

 隣近所の方とどの程度お付き合いをしているかは「あいさつをしあう程度」38.6%が最も多く、次いで
「立ち話や情報交換をする程度」27.7%、「何か困ったときに助け合える親しい人がいる」14.3%の順とな
った。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

何か困ったときに助け合
える親しい人がいる

14.3%

お互いに訪問し合う
人がいる
5.8%

常に自宅に見に来て
くれる人がいる

0.9%

立ち話や情報交換を
する程度
27.7%

あいさつをしあう程度
38.6%

ほとんど付き合いがない
7.2%

近所にどんな人がいるか
わからない

1.6%

その他
0.3%

未回答
2.0%

不明
1.6%

n=1,093

回答数 割合
何か困ったときに助け合える親しい人がいる 156 14.3%
お互いに訪問し合う人がいる 63 5.8%
常に自宅に見に来てくれる人がいる 10 0.9%
立ち話や情報交換をする程度 303 27.7%
あいさつをしあう程度 422 38.6%
ほとんど付き合いがない 79 7.2%
近所にどんな人がいるかわからない 18 1.6%
その他 3 0.3%
未回答 22 2.0%
不明 17 1.6%
合計 1,093 100.0%
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【前回調査との比較】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【近所付き合いと孤独感】（問 10×問７） 

  

今回アンケート結果
14.3%
5.8%
0.9%

27.7%
38.6%
7.2%
1.6%
0.3%
2.0%
1.6%

前回（2020）アンケート結果
何か困ったときに助け合える親しい人がいる 18.4%
お互いに訪問し合う人がいる 8.3%
常に自宅に見に来てくれる人がいる 1.3%
立ち話や情報交換をする程度 30.4%
あいさつをしあう程度 34.1%
ほとんど付き合いがない 5.6%
近所にどんな人がいるかわからない 1.4%
その他 0.4%
未回答
不明

3.8%

0.3%

3.8%

6.3%

11.1%

33.3%

6.4%

6.3%

10.0%

7.3%

11.6%

10.1%

16.7%

11.5%

14.3%

20.0%

17.2%

16.6%

31.6%

22.2%

53.8%

57.1%

60.0%

56.8%

47.2%

41.8%

22.2%

33.3%

22.4%

20.6%

10.0%

17.8%

19.4%

7.6%

27.8%

1.9%

1.6%

0.7%

1.4%

2.5%

33.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

何か困ったときに助け合える親しい人がいる (n=156)

お互いに訪問し合う人がいる (n=63)

常に自宅に見に来てくれる人がいる (n=10)

立ち話や情報交換をする程度 (n=303)

あいさつをしあう程度 (n=422)

ほとんど付き合いがない (n=79)

近所にどんな人がいるかわからない (n=18)

その他 (n=3)

常に感じる 時々感じる たまに感じる あまり感じない まったく感じない 未回答 不明
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【問 11】普段、地域の活動や生活に関する情報をどのように得ていますか。 

（複数回答可） 

 地域の活動や生活に関する情報をどのように得ているかは市広報誌「広報須坂」59.7%が最も多く、次
いで「家族」45.1%、「区（自治会）」38.7%の順となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  45.1%

31.8%

38.7%

8.0%

5.8%

32.9%

16.7%

59.7%

12.6%

2.8%

2.4%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

家族

知人・友人

区（自治会）

サークル・同好会など

地域公⺠館

新聞・テレビなど

インターネット・ホームページ・SNSなど

市広報誌「広報須坂」

社協広報誌
「助け合い起こしすざか」

その他

未回答

不明 n=1,093

回答数 割合
家族 493 45.1%
知人・友人 348 31.8%
区（自治会） 423 38.7%
サークル・同好会など 87 8.0%
地域公⺠館 63 5.8%
新聞・テレビなど 360 32.9%
インターネット・ホームページ・SNSなど 183 16.7%
市広報誌「広報須坂」 653 59.7%
社協広報誌「助け合い起こしすざか」 138 12.6%
その他 31 2.8%
未回答 26 2.4%
不明 0 0.0%
回答者数 1,093
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【情報の入手方法と世帯構成】（問 11×問４-１） 
【情報の入手方法と孤独感】（問 11×問７） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

標
本
数

家
族

知
人
・
友
人

区
（
自
治
会
）

サ
ー
ク
ル
・
同
好
会
な
ど

地
域
公
⺠
館

新
聞
・
テ
レ
ビ
な
ど

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
・
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
・
S
N
S
な
ど

市
広
報
誌
「
広
報
須
坂
」

社
協
広
報
誌
「
助
け
合
い
起
こ
し
す

ざ
か
」

そ
の
他

未
回
答

不
明

ひとり暮らし世帯 112 13.4% 36.6% 40.2% 8.0% 5.4% 28.6% 15.2% 54.5% 13.4% 4.5% 1.8% 0.0%

65歳以上高齢者のみ世帯 172 38.4% 41.9% 46.5% 15.1% 8.1% 51.7% 11.0% 66.3% 16.3% 1.7% 0.6% 0.0%

夫婦のみ世帯 133 48.9% 36.1% 32.3% 6.0% 3.8% 34.6% 19.5% 61.7% 9.0% 4.5% 0.0% 0.0%

二世代世帯 518 51.7% 28.0% 39.0% 6.4% 6.2% 27.4% 20.1% 59.3% 12.7% 2.5% 1.7% 0.0%

三世代世帯 107 60.7% 29.9% 39.3% 9.3% 5.6% 33.6% 13.1% 64.5% 11.2% 1.9% 0.0% 0.0%

その他 15 46.7% 26.7% 13.3% 0.0% 0.0% 46.7% 0.0% 53.3% 13.3% 6.7% 6.7% 0.0%

常に感じる 35 22.9% 11.4% 22.9% 5.7% 5.7% 34.3% 11.4% 62.9% 8.6% 2.9% 0.0% 0.0%

時々感じる 102 43.1% 24.5% 34.3% 0.0% 3.9% 25.5% 13.7% 53.9% 7.8% 6.9% 2.9% 0.0%

たまに感じる 184 46.7% 33.7% 34.2% 2.7% 3.8% 42.9% 16.8% 59.2% 11.4% 2.7% 1.6% 0.0%

あまり感じない 545 46.6% 35.6% 42.8% 9.7% 5.9% 32.5% 18.0% 62.9% 15.2% 2.0% 1.8% 0.0%

まったく感じない 201 45.3% 29.4% 38.8% 12.9% 9.0% 30.3% 16.9% 58.2% 11.4% 2.5% 0.0% 0.0%

問
4
|
1

問
７
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【問 12】あなたがお住まいの地域で、以下のことについて問題（困りごと）や課題

があると感じていますか。（複数回答可） 

 住んでいる地域で、問題（困りごと）や課題があると感じているかは「⽇常の防災対策や災害が起きた
際のこと」30.4%が最も多く、次いで「活動・行事へ参加すること」29.1%、「既存の活動・行事の継続」
26.0%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

12.9%

10.4%

9.5%

9.1%

29.1%

26.0%

30.4%

16.3%

18.8%

6.1%

5.0%

22.1%

4.7%

11.4%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40%

近隣住⺠同⼠の交流

年代などの枠を超えた多様な交流

子ども、高齢者や障がい者などの地域での居場所

近隣との摩擦（ごみ屋敷、騒音など）

活動・行事へ参加すること

既存の活動・行事の継続

日常の防災対策や災害が起きた際のこと

日常の防犯対策、治安に関すること

高齢者、障がい者への支援

子育てに不安を抱えている人に関すること

ひきこもりの方、その家族に関すること

買い物の不便さなど生活に関すること

その他

未回答

不明 n=1,093

回答数 割合
近隣住⺠同⼠の交流 141 12.9%
年代などの枠を超えた多様な交流 114 10.4%
子ども、高齢者や障がい者などの地域での居場所 104 9.5%
近隣との摩擦（ごみ屋敷、騒音など） 100 9.1%
活動・行事へ参加すること 318 29.1%
既存の活動・行事の継続 284 26.0%
日常の防災対策や災害が起きた際のこと 332 30.4%
日常の防犯対策、治安に関すること 178 16.3%
高齢者、障がい者への支援 205 18.8%
子育てに不安を抱えている人に関すること 67 6.1%
ひきこもりの方、その家族に関すること 55 5.0%
買い物の不便さなど生活に関すること 242 22.1%
その他 51 4.7%
未回答 125 11.4%
不明 0 0.0%
回答者数 1,093
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【地域の困りごと・課題と世帯構成】（問 12×問４-１） 
【地域の困りごと・課題と近所付き合い】（問 12×問 10） 
 「⽇常の防災対策や災害が起きた際のこと」に問題（困りごと）や課題があると回答した方は、世帯構
成や近所付き合いの程度に関わらず、さまざまな層で見られる。 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

標
本
数

近
隣
住
⺠
同
⼠
の
交
流

年
代
な
ど
の
枠
を
超
え
た
多
様
な
交

流 子
ど
も
、
高
齢
者
や
障
が
い
者
な
ど

の
地
域
で
の
居
場
所

近
隣
と
の
摩
擦
（
ご
み
屋
敷
、
騒
音

な
ど
）

活
動
・
行
事
へ
参
加
す
る
こ
と

既
存
の
活
動
・
行
事
の
継
続

日
常
の
防
災
対
策
や
災
害
が
起
き
た

際
の
こ
と

日
常
の
防
犯
対
策
、
治
安
に
関
す
る

こ
と

高
齢
者
、
障
が
い
者
へ
の
支
援

子
育
て
に
不
安
を
抱
え
て
い
る
人
に

関
す
る
こ
と

ひ
き
こ
も
り
の
方
、
そ
の
家
族
に
関

す
る
こ
と

買
い
物
の
不
便
さ
な
ど
生
活
に
関
す

る
こ
と

そ
の
他

未
回
答

不
明

ひとり暮らし世帯 112 13.4% 8.0% 8.9% 13.4% 30.4% 20.5% 30.4% 25.0% 21.4% 0.9% 6.3% 30.4% 3.6% 9.8% 0.0%

65歳以上高齢者のみ世帯 172 11.6% 9.9% 8.1% 7.0% 25.6% 21.5% 32.0% 18.0% 18.0% 2.3% 4.1% 22.1% 2.9% 14.0% 0.0%

夫婦のみ世帯 133 12.8% 12.8% 9.8% 7.5% 33.8% 27.8% 27.8% 11.3% 22.6% 8.3% 3.8% 21.1% 5.3% 8.3% 0.0%

二世代世帯 518 13.9% 10.2% 9.3% 9.3% 30.3% 28.6% 30.7% 15.6% 18.7% 7.1% 4.8% 20.7% 5.2% 10.4% 0.0%

三世代世帯 107 8.4% 14.0% 13.1% 10.3% 25.2% 30.8% 33.6% 15.0% 16.8% 10.3% 8.4% 25.2% 4.7% 8.4% 0.0%

その他 15 20.0% 0.0% 13.3% 13.3% 26.7% 6.7% 40.0% 13.3% 13.3% 6.7% 0.0% 26.7% 6.7% 13.3% 0.0%

何か困ったときに助け合える親しい人がいる 156 14.7% 10.3% 7.1% 7.1% 26.3% 26.3% 33.3% 16.7% 19.9% 5.8% 9.0% 23.7% 3.8% 12.2% 0.0%

お互いに訪問し合う人がいる 63 7.9% 12.7% 7.9% 9.5% 33.3% 20.6% 33.3% 19.0% 12.7% 0.0% 1.6% 22.2% 7.9% 17.5% 0.0%

常に自宅に見に来てくれる人がいる 10 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 20.0% 20.0% 30.0% 0.0% 0.0% 0.0% 30.0% 0.0% 0.0% 0.0%

立ち話や情報交換をする程度 303 12.5% 11.9% 9.9% 8.9% 32.3% 35.6% 31.0% 19.8% 22.4% 6.6% 5.6% 21.5% 3.0% 8.6% 0.0%

あいさつをしあう程度 422 14.5% 10.4% 10.4% 10.2% 30.6% 24.6% 29.4% 13.7% 17.3% 6.2% 4.0% 21.6% 4.7% 10.7% 0.0%

ほとんど付き合いがない 79 7.6% 8.9% 11.4% 12.7% 21.5% 12.7% 27.8% 17.7% 20.3% 10.1% 2.5% 20.3% 7.6% 12.7% 0.0%

近所にどんな人がいるかわからない 18 11.1% 5.6% 11.1% 5.6% 22.2% 5.6% 27.8% 11.1% 16.7% 11.1% 5.6% 38.9% 11.1% 5.6% 0.0%

その他 3 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0%

問
4
|
1

問
1
0
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【問 13】あなた自身の不安や悩み事、地域の問題や課題について、家族以外に相

談できる人はいますか。（〇は１つ） 

 不安や悩み事、地域の問題や課題について、家族以外に相談できる人はいるかは「いる」61.8%が最も
多く、次いで「いない」25.1%、「わからない」10.4%の順となった。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

【相談相手と世帯構成】（問 13×問４-１） 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
【相談相手と家族構成員】（問 13×問４-２） 
 
 

  

いる
61.8%

いない
25.1%

わからない
10.4%

未回答
2.6%

不明
0.1%

n=1,093

61.6%

66.9%

54.9%

62.7%

61.7%

33.3%

30.4%

23.8%

26.3%

24.5%

19.6%

53.3%

6.3%

7.0%

15.8%

10.2%

17.8%

6.7%

1.8%

1.7%

3.0%

2.5%

0.9%

6.7%

0.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ひとり暮らし世帯 (n=112)

65歳以上高齢者のみ世帯 (n=172)

夫婦のみ世帯 (n=133)

二世代世帯 (n=518)

三世代世帯 (n=107)

その他 (n=15)

いる いない わからない 未回答 不明

46.2%

63.9%

62.8%

61.4%

63.6%

61.7%

65.7%

56.8%

38.5%

25.0%

24.5%

20.5%

23.5%

29.8%

21.9%

30.7%

15.4%

11.1%

11.7%

16.5%

10.2%

7.4%

10.5%

11.5%

1.1%

1.6%

2.6%

1.1%

1.0%

1.0%

0.2%

1.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

いる いない わからない 未回答 不明

回答数 割合
いる 676 61.8%
いない 274 25.1%
わからない 114 10.4%
未回答 28 2.6%
不明 1 0.1%
合計 1,093 100.0%



21 

【問 13-１】問 13 で相談できる人が「１．いる」と回答された方にお聞きします。

その主な相手は誰ですか。（複数回答可） 

 相談のできる主な相手は誰かは「友人・知人」75.9%が最も多く、次いで「親せき」41.3%、「近所・区
役員」16.0％の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

回答数 割合
親せき 279 41.3%
友人・知人 513 75.9%
近所・区役員 108 16.0%
⺠生・児童委員 40 5.9%
ボランティア団体、サロン 12 1.8%
病院・診療所 74 10.9%
介護福祉関係者（ケアマネジャー、地域包括支援センターなど） 48 7.1%
障がい福祉関係者（プランナー、福祉サービス事業所など） 23 3.4%
学校、保育園、幼稚園 10 1.5%
市役所などの相談窓口 42 6.2%
社会福祉協議会 11 1.6%
警察署・消防署 10 1.5%
インターネット・SNS 20 3.0%
その他 16 2.4%
未回答 3 0.4%
不明 0 0.0%
回答者数 676

41.3%

75.9%

16.0%

5.9%

1.8%

10.9%

7.1%

3.4%

1.5%

6.2%

1.6%

1.5%

3.0%

2.4%

0.4%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

親せき
友人・知人

近所・区役員
⺠生・児童委員

ボランティア団体、サロン
病院・診療所

介護福祉関係者
障がい福祉関係者

学校、保育園、幼稚園
市役所などの相談窓口

社会福祉協議会
警察署・消防署

インターネット・SNS

その他
未回答

不明 n=676
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【問 13-２】問 13 で相談できる人が「２．いない」と回答された方にお聞きします。

その理由は何ですか。（複数回答可） 

 相談できる人がいない理由は何かは「誰（どこ）に相談したらよいかわからないから」40.5%が最も多
く、次いで「自分で、インターネットや書籍などで調べられるから」24.1%、「プライバシーが守られる
か不安だから」23.4%の順となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

回答数 割合
誰（どこ）に相談したらよいかわからないから 111 40.5%
相談に行く時間を作れないから 33 12.0%
自分で、インターネットや書籍などで調べられるから 66 24.1%
相談できる相手や窓口がそばにないから 52 19.0%
育児、介護などで相談に行けないから 4 1.5%
プライバシーが守られるか不安だから 64 23.4%
以前相談した際に、適切な対応をされなかったから 16 5.8%
特に悩みや困りごとがないから 45 16.4%
その他 16 5.8%
未回答 3 1.1%
不明 0 0.0%
回答者数 274

40.5%

12.0%

24.1%

19.0%

1.5%

23.4%

5.8%

16.4%

5.8%

1.1%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

誰（どこ）に相談したらよいかわからないから

相談に行く時間を作れないから

自分で、インターネットや書籍などで調べられるから

相談できる相手や窓口がそばにないから

育児、介護などで相談に行けないから

プライバシーが守られるか不安だから

以前相談した際に、適切な対応をされなかったから

特に悩みや困りごとがないから

その他

未回答

不明 n=274
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地域活動・ボランティア活動についてお伺いします 

【問 14】お住いの地域に、住民同士のつながりや助け合い活動としてあったらよ

いと感じることはどのようなことですか。（複数回答可） 

 住⺠同⼠のつながりや助け合い活動としてあったらよいと感じることはどのようなことかは「あいさ
つや声かけなど」60.8%が最も多く、次いで「気軽に集まり話のできる居場所」27.4%、「話し相手」18.5%
の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

60.8%

18.5%

10.9%

27.4%

16.2%

6.6%

11.3%

10.8%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

あいさつや声かけなど

話し相手

相談相手

気軽に集まり話のできる居場所

買い物などの支援・代行

掃除や洗濯・ごみ出し

通院など外出時の付き添い

未回答

不明
n=1,093

回答数 割合
あいさつや声かけなど 664 60.8%
話し相手 202 18.5%
相談相手 119 10.9%
気軽に集まり話のできる居場所 299 27.4%
買い物などの支援・代行 177 16.2%
掃除や洗濯・ごみ出し 72 6.6%
通院など外出時の付き添い 124 11.3%
未回答 118 10.8%
不明 0 0.0%
回答者数 1,093
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【住⺠同⼠のつながり・助け合い活動と家族構成員】（問 14×問４-２） 
【住⺠同⼠のつながり・助け合い活動と孤独感】（問 14×問７） 

 
 
 
  

標
本
数

あ
い
さ
つ
や
声
か
け
な
ど

話
し
相
手

相
談
相
手

気
軽
に
集
ま
り
話
の
で
き
る
居
場
所

買
い
物
な
ど
の
支
援
・
代
行

掃
除
や
洗
濯
・
ご
み
出
し

通
院
な
ど
外
出
時
の
付
き
添
い

未
回
答

不
明

ひとり暮らし世帯 112 51.8% 16.1% 11.6% 25.0% 17.0% 10.7% 11.6% 14.3% 0.0%

65歳以上高齢者のみ世帯 172 62.8% 19.2% 9.9% 22.7% 13.4% 2.9% 8.7% 14.5% 0.0%

夫婦のみ世帯 133 61.7% 18.0% 9.8% 28.6% 17.3% 6.8% 9.8% 12.8% 0.0%

二世代世帯 518 63.5% 19.1% 10.6% 28.0% 15.8% 6.9% 11.4% 7.5% 0.0%

三世代世帯 107 58.9% 17.8% 15.9% 33.6% 21.5% 8.4% 15.9% 6.5% 0.0%

その他 15 53.3% 26.7% 0.0% 13.3% 26.7% 6.7% 6.7% 20.0% 0.0%

常に感じる 35 51.4% 25.7% 17.1% 20.0% 14.3% 8.6% 14.3% 17.1% 0.0%

時々感じる 102 59.8% 21.6% 11.8% 28.4% 15.7% 8.8% 14.7% 8.8% 0.0%

たまに感じる 184 56.5% 19.0% 10.3% 30.4% 21.7% 9.8% 12.0% 9.2% 0.0%

あまり感じない 545 63.7% 18.3% 10.8% 26.8% 15.2% 5.5% 11.4% 9.9% 0.0%

まったく感じない 201 63.7% 16.4% 8.0% 27.9% 14.9% 5.0% 7.5% 10.0% 0.0%

問
4
|
1

問
７
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【問 15】身近な地域で手助けが必要な人（子ども、子育て中の親、障がい者、高齢

者など）への支援について、あなたの考えに近いものはどれですか。（〇

は１つ） 

 身近な地域で手助けが必要な人（子ども、子育て中の親、障がい者、高齢者など）への支援について、
ご自身の考えに近いものはどれかは「何をしたらよいかわからないが、支援したい気持ちはある」40.3%
が最も多く、次いで「近所に住むものとして、できる範囲で支援したいと思う」26.5%、「仕事や家事な
どで忙しいが、少しの時間なら支援したいと思う」12.1%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

近所に住むものとして、
できる範囲で支援したい

と思う
26.5%

仕事や家事などで忙しい
が、少しの時間なら支援

したいと思う
12.1%

何をしたらよいかわ
からないが、支援し
たい気持ちはある

40.3%

支援は行政や社会福
祉協議会などの仕事

だと思う
11.6%

その他
4.2%

未回答
4.2%

不明
1.0%

n=1,093

回答数 割合
近所に住むものとして、できる範囲で支援したいと思う 290 26.5%
仕事や家事などで忙しいが、少しの時間なら支援したいと思う 132 12.1%
何をしたらよいかわからないが、支援したい気持ちはある 441 40.3%
支援は行政や社会福祉協議会などの仕事だと思う 127 11.6%
その他 46 4.2%
未回答 46 4.2%
不明 11 1.0%
合計 1,093 100.0%
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【要配慮者への支援と家族構成員】（問 15×問４-２） 
 近所に住むものとして、できる範囲で支援したいと思うと回答した方は、家族の中に「65 歳以上の方」
がいる 29.9%、「介護を必要とする方」がいる 31.9%で多かった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【要配慮者への支援と就業形態】（問 15×問５） 
 近所に住むものとして、できる範囲で支援したいと思うと回答した方は、「自営業・農業」34.5%で多
かった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

19.0%

18.6%

21.2%

34.5%

31.4%

28.6%

32.5%

28.6%

20.1%

18.6%

16.5%

12.2%

5.9%

14.3%

4.3%

7.1%

40.1%

46.5%

44.7%

41.2%

43.1%

50.0%

36.8%

28.6%

17.3%

11.6%

10.6%

8.1%

3.9%

7.1%

10.7%

28.6%

2.5%

4.7%

4.1%

0.7%

5.9%

7.1%

1.1%

2.4%

2.0%

7.8%

6.4%

7.1%

0.6%

1.4%

2.0%

2.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

正規の職員・従業員 (n=284)

契約社員・嘱託職員 (n=43)

パートタイム・アルバイト (n=170)

自営業・農業 (n=148)

家事専業 (n=102)

学生 (n=14)

就労していない (n=280)

その他 (n=14)

近所に住むものとして、できる範囲で支援したいと思う
仕事や家事などで忙しいが、少しの時間なら支援したいと思う
何をしたらよいかわからないが、支援したい気持ちはある
支援は行政や社会福祉協議会などの仕事だと思う
その他
未回答
不明

7.7%

20.8%

23.4%

18.9%

29.9%

31.9%

21.0%

20.8%

15.4%

26.4%

18.1%

16.5%

9.9%

10.6%

10.5%

18.8%

30.8%

23.6%

42.6%

43.3%

40.9%

35.1%

40.0%

43.2%

38.5%

23.6%

11.7%

15.7%

8.9%

9.6%

14.3%

13.0%

2.8%

2.1%

3.1%

4.2%

9.6%

8.6%

3.1%

1.4%

1.1%

1.6%

4.7%

3.2%

3.8%

1.0%

7.7%

1.4%

1.1%

0.8%

1.5%

1.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

近所に住むものとして、できる範囲で支援したいと思う
仕事や家事などで忙しいが、少しの時間なら支援したいと思う
何をしたらよいかわからないが、支援したい気持ちはある
支援は行政や社会福祉協議会などの仕事だと思う
その他
未回答
不明
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【要配慮者への支援と近所付き合い】（問 15×問 10） 
 近所付き合いが深い人（助け合える親しい人がいる、お互いに訪問し合う人がいる）ほど、「できる範
囲で支援したいと思う」「少しの時間なら支援したい」人の割合が高いが、「ほとんど付き合いがない人」
では「支援は行政や社会福祉協議会などの仕事だと思う」と考えている人の割合が高い。（27.8％） 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

45.5%

42.9%

40.0%

33.3%

16.6%

7.6%

16.7%

15.4%

6.3%

11.9%

13.7%

5.1%

11.1%

28.8%

34.9%

30.0%

39.9%

46.2%

48.1%

38.9%

66.7%

2.6%

7.9%

9.2%

15.2%

27.8%

16.7%

2.6%

3.2%

30.0%

3.6%

4.5%

2.5%

2.6%

4.8%

1.7%

3.1%

7.6%

11.1%

33.3%

2.6%

0.3%

0.7%

1.3%

5.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

何か困ったときに助け合える親しい人がいる
(n=156)

お互いに訪問し合う人がいる (n=63)

常に自宅に見に来てくれる人がいる (n=10)

立ち話や情報交換をする程度 (n=303)

あいさつをしあう程度 (n=422)

ほとんど付き合いがない (n=79)

近所にどんな人がいるかわからない (n=18)

その他 (n=3)

近所に住むものとして、できる範囲で支援したいと思う
仕事や家事などで忙しいが、少しの時間なら支援したいと思う
何をしたらよいかわからないが、支援したい気持ちはある
支援は行政や社会福祉協議会などの仕事だと思う
その他
未回答
不明
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【問 16】あなたが地域の中で助け合い活動としてできることや、今後してみたい

と思えるものにはどんなものがありますか。（複数回答可） 

 地域の中で助け合い活動としてできることや、今後してみたいと思えるものは何かは「地域の環境美化
活動」22.7%が最も多く、次いで「ひとり暮らしの高齢者などの話し相手」18.4%、「これまでに得た技術
や資格を活かした活動」14.3%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

18.4%

8.1%

10.9%

4.8%

12.0%

8.2%

4.4%

10.5%

22.7%

13.4%

13.4%

12.1%

14.3%

8.5%

13.7%

0.1%

0% 10% 20% 30%

ひとり暮らしの高齢者などの話し相手
閉じこもりがちな人のため、集まる機会や居場所づくり

通院・買い物などの付き添い・代行
掃除・ごみ出しや洗濯などの家事支援

外出する際の車などでの送迎
子どもの送り迎え

乳幼児などの託児・⼀時預かり
無料の塾やこども食堂など、子どもへの支援活動

地域の環境美化活動
地域の安全・防犯活動や見回りなど
災害に備えた準備・訓練や情報交換

地域の方が参加・交流できるイベント等の開催
これまでに得た技術や資格を活かした活動

その他
未回答

不明 n=1,093

回答数 割合
ひとり暮らしの高齢者などの話し相手 201 18.4%
閉じこもりがちな人のため、集まる機会や居場所づくり 88 8.1%
通院・買い物などの付き添い・代行 119 10.9%
掃除・ごみ出しや洗濯などの家事支援 52 4.8%
外出する際の車などでの送迎 131 12.0%
子どもの送り迎え 90 8.2%
乳幼児などの託児・⼀時預かり 48 4.4%
無料の塾やこども食堂など、子どもへの支援活動 115 10.5%
地域の環境美化活動 248 22.7%
地域の安全・防犯活動や見回りなど 147 13.4%
災害に備えた準備・訓練や情報交換 146 13.4%
地域の方が参加・交流できるイベント等の開催 132 12.1%
これまでに得た技術や資格を活かした活動 156 14.3%
その他 93 8.5%
未回答 150 13.7%
不明 1 0.1%
回答者数 1,093
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【地域での助け合い活動と家族構成員】（問 16×問４-２） 
【地域での助け合い活動と就業形態】（問 16×問５） 
【地域での助け合い活動と孤独感】（問 16×問７） 

 

 

 

 

 

 

  

標
本
数

ひ
と
り
暮
ら
し
の
高
齢
者
な
ど
の
話

し
相
手

閉
じ
こ
も
り
が
ち
な
人
の
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め
、
集

ま
る
機
会
や
居
場
所
づ
く
り

通
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・
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い
物
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ど
の
付
き
添
い
・

代
行

掃
除
・
ご
み
出
し
や
洗
濯
な
ど
の
家

事
支
援

外
出
す
る
際
の
車
な
ど
で
の
送
迎

子
ど
も
の
送
り
迎
え

乳
幼
児
な
ど
の
託
児
・
⼀
時
預
か
り

無
料
の
塾
や
こ
ど
も
食
堂
な
ど
、
子

ど
も
へ
の
支
援
活
動

地
域
の
環
境
美
化
活
動

地
域
の
安
全
・
防
犯
活
動
や
見
回
り

な
ど

災
害
に
備
え
た
準
備
・
訓
練
や
情
報

交
換

地
域
の
方
が
参
加
・
交
流
で
き
る
イ

ベ
ン
ト
等
の
開
催

こ
れ
ま
で
に
得
た
技
術
や
資
格
を
活

か
し
た
活
動

そ
の
他

未
回
答

不
明

乳児 13 7.7% 0.0% 15.4% 7.7% 7.7% 15.4% 7.7% 30.8% 0.0% 15.4% 23.1% 23.1% 15.4% 7.7% 15.4% 0.0%

乳児を除く小学校入学前の幼児 72 13.9% 9.7% 12.5% 8.3% 11.1% 27.8% 9.7% 19.4% 18.1% 22.2% 13.9% 19.4% 20.8% 2.8% 5.6% 1.4%

小学生 94 13.8% 7.4% 9.6% 5.3% 16.0% 24.5% 3.2% 14.9% 22.3% 14.9% 8.5% 16.0% 14.9% 8.5% 7.4% 0.0%

中学生・高校生 127 18.9% 8.7% 8.7% 5.5% 16.5% 15.0% 4.7% 16.5% 22.0% 15.7% 4.7% 10.2% 14.2% 12.6% 6.3% 0.0%

65歳以上の方 618 18.8% 7.8% 8.7% 3.9% 10.7% 4.9% 2.3% 8.4% 24.3% 14.6% 12.9% 12.0% 13.8% 9.1% 16.2% 0.0%

介護を必要とする方 94 23.4% 5.3% 6.4% 3.2% 6.4% 3.2% 3.2% 7.4% 13.8% 3.2% 13.8% 7.4% 12.8% 17.0% 17.0% 0.0%

身体・知的・精神など障がいのある方 105 25.7% 6.7% 4.8% 5.7% 3.8% 1.9% 1.0% 9.5% 17.1% 5.7% 14.3% 12.4% 13.3% 12.4% 16.2% 0.0%

いずれもいない 192 16.7% 7.8% 19.3% 4.7% 15.6% 9.9% 9.4% 11.5% 25.5% 10.4% 19.3% 14.6% 18.8% 7.8% 5.2% 0.0%

正規の職員・従業員 284 12.3% 8.8% 10.6% 6.0% 13.7% 15.8% 4.6% 14.8% 26.4% 16.9% 15.5% 16.5% 18.3% 5.6% 6.3% 0.4%

契約社員・嘱託職員 43 9.3% 4.7% 23.3% 2.3% 16.3% 7.0% 4.7% 18.6% 41.9% 20.9% 18.6% 16.3% 30.2% 7.0% 7.0% 0.0%

パートタイム・アルバイト 170 20.0% 10.6% 15.9% 6.5% 12.9% 11.8% 11.2% 11.8% 22.9% 13.5% 15.3% 12.4% 12.9% 7.1% 8.2% 0.0%

自営業・農業 148 18.2% 5.4% 8.1% 4.1% 12.2% 2.0% 0.7% 7.4% 23.6% 16.9% 18.9% 11.5% 15.5% 7.4% 14.2% 0.0%

家事専業 102 29.4% 7.8% 10.8% 2.9% 9.8% 4.9% 2.0% 2.9% 14.7% 3.9% 7.8% 8.8% 6.9% 6.9% 20.6% 0.0%

学生 14 14.3% 21.4% 7.1% 0.0% 0.0% 7.1% 7.1% 35.7% 0.0% 0.0% 7.1% 7.1% 28.6% 0.0% 14.3% 0.0%

就労していない 280 21.1% 7.1% 8.2% 3.9% 10.4% 3.2% 2.5% 6.8% 19.3% 12.1% 9.6% 9.6% 11.1% 14.6% 20.0% 0.0%

その他 14 14.3% 14.3% 7.1% 0.0% 7.1% 7.1% 14.3% 14.3% 21.4% 7.1% 14.3% 7.1% 21.4% 7.1% 14.3% 0.0%

常に感じる 35 28.6% 17.1% 2.9% 11.4% 14.3% 14.3% 2.9% 0.0% 17.1% 8.6% 17.1% 11.4% 8.6% 8.6% 22.9% 0.0%

時々感じる 102 25.5% 5.9% 8.8% 1.0% 7.8% 6.9% 3.9% 10.8% 17.6% 8.8% 8.8% 5.9% 12.7% 11.8% 15.7% 0.0%

たまに感じる 184 17.4% 10.9% 10.9% 7.1% 10.9% 6.5% 4.9% 9.8% 25.0% 13.6% 16.8% 14.7% 14.7% 9.2% 10.9% 0.0%

あまり感じない 545 17.2% 6.1% 12.1% 4.4% 13.2% 8.8% 4.6% 10.3% 24.6% 13.8% 13.9% 11.6% 14.3% 8.6% 13.0% 0.2%

まったく感じない 201 17.4% 10.4% 9.5% 4.0% 10.4% 8.5% 3.5% 12.9% 19.9% 16.4% 11.4% 15.4% 16.4% 6.0% 11.9% 0.0%

問
４
|
２

問
５

問
７
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【問 17】あなたは今後、地域活動やボランティア活動など社会に貢献する活動を

してみたいと思いますか。（〇は１つ） 

 今後、地域活動やボランティア活動など社会に貢献する活動をしてみたいと思うかは「活動してみたい
が今は難しい」43.4%が最も多く、次いで「特に活動してみたいとは思わない」23.8%、「現在活動してい
る」10.2%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

現在活動している
10.2%

以前活動していた
4.8%

活動してみたい
9.8%

有償なら活動したい
3.0%

活動してみたいが
今は難しい

43.4%

特に活動してみたい
とは思わない

23.8%

未回答
4.5%

不明
0.5%

n=1,093

回答数 割合
現在活動している 112 10.2%
以前活動していた 53 4.8%
活動してみたい 107 9.8%
有償なら活動したい 33 3.0%
活動してみたいが今は難しい 474 43.4%
特に活動してみたいとは思わない 260 23.8%
未回答 49 4.5%
不明 5 0.5%
合計 1,093 100.0%
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【ボランティア活動と家族構成員】（問 17×問４-２） 

 
 
【ボランティア活動と就業形態】（問 17×問５） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15.3%

12.8%

10.2%

12.1%

3.2%

6.7%

7.8%

6.9%

5.3%

3.9%

6.5%

3.2%

5.7%

2.1%

7.7%

6.9%

8.5%

7.9%

9.4%

6.4%

3.8%

11.5%

15.4%

12.5%

6.4%

3.9%

1.8%

1.9%

4.7%

15.4%

40.3%

50.0%

55.9%

38.7%

48.9%

52.4%

46.9%

53.8%

16.7%

14.9%

15.7%

25.6%

31.9%

25.7%

25.5%

7.7%

1.4%

2.1%

2.4%

5.2%

6.4%

3.8%

1.6%

0.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

現在活動している 以前活動していた 活動してみたい
有償なら活動したい 活動してみたいが今は難しい 特に活動してみたいとは思わない
未回答 不明

11.3%

9.3%

6.5%

15.5%

9.8%

9.6%

14.3%

3.2%

4.7%

6.8%

9.8%

5.4%

7.1%

10.2%

11.6%

9.4%

5.4%

12.7%

28.6%

10.7%

4.9%

4.1%

3.4%

2.9%

1.4%

47.5%

53.5%

52.9%

45.3%

30.4%

57.1%

34.3%

35.7%

21.8%

25.6%

19.4%

19.6%

25.5%

14.3%

29.6%

42.9%

1.1%

2.9%

3.4%

8.8%

7.5%

0.7%

1.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

正規の職員・従業員 (n=284)

契約社員・嘱託職員 (n=43)

パートタイム・アルバイト (n=170)

自営業・農業 (n=148)

家事専業 (n=102)

学生 (n=14)

就労していない (n=280)

その他 (n=14)

現在活動している 以前活動していた 活動してみたい
有償なら活動したい 活動してみたいが今は難しい 特に活動してみたいとは思わない
未回答 不明
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【ボランティア活動と孤独感】（問 17×問７） 

 
 
 
 

  

5.7%

3.9%

7.6%

10.3%

16.9%

2.9%

2.0%

4.3%

5.7%

5.5%

8.6%

11.8%

9.2%

9.4%

10.9%

2.9%

3.3%

3.7%

2.0%

48.6%

43.1%

47.8%

44.6%

35.8%

22.9%

31.4%

22.8%

23.3%

22.4%

11.4%

3.9%

4.3%

2.6%

6.5%

1.0%

0.5%

0.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

常に感じる (n=35)

時々感じる (n=102)

たまに感じる (n=184)

あまり感じない (n=545)

まったく感じない (n=201)

現在活動している 以前活動していた 活動してみたい

有償なら活動したい 活動してみたいが今は難しい 特に活動してみたいとは思わない

未回答 不明
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【問 17-１】問 17 で「５．活動してみたいが今は難しい」「６．特に活動してみたい

とは思わない」を選択された方にお聞きします。その主な理由は

何ですか。（複数回答可） 

活動してみたいが今は難しい、特に活動してみたいとは思わない主な理由は何かは「仕事や家事が忙し
い」51.9%が最も多く、次いで「健康に自信がない」30.7%、「小さな子どもや介護を必要とする家族がい
る」13.2%の順となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

回答数 割合
仕事や家事が忙しい 381 51.9%
小さな子どもや介護を必要とする家族がいる 97 13.2%
健康に自信がない 225 30.7%
身近に活動グループや仲間がいないなど、参加するきっかけがない 85 11.6%
興味の持てる活動がない、あるいは少ない 63 8.6%
興味や関心はあるが情報がない、あるいは少ない 48 6.5%
交通費等必要な経費の負担ができない 40 5.4%
無報酬だから 45 6.1%
このような活動は行政がやるべきものだと思う 46 6.3%
その他 46 6.3%
未回答 33 4.5%
不明 0 0.0%
回答者数 734

51.9%

13.2%

30.7%

11.6%

8.6%

6.5%

5.4%

6.1%

6.3%

6.3%

4.5%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

仕事や家事が忙しい

小さな子どもや介護を必要とする家族がいる

健康に自信がない

身近に活動グループや仲間がいないなど、参加するきっかけ
がない

興味の持てる活動がない、あるいは少ない

興味や関心はあるが情報がない、あるいは少ない

交通費等必要な経費の負担ができない

無報酬だから

このような活動は行政がやるべきものだと思う

その他

未回答

不明 n=734
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【問 18】あなたは現在、地域での助け合いやボランティアに限らず、仕事以外の

活動や行事などで人と交流する機会がありますか。（〇は１つ） 

 地域での助け合いやボランティアに限らず、仕事以外の活動や行事などで人と交流する機会があるか
は「ほとんど機会がなく、今後も特にしたいと思わない」26.1%が最も多く、次いで「ほとんど機会がな
いが、今後してみたい」25.2%、「⽉１〜３回程度ある」19.4%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ほぼ毎日ある
3.7%

週に２〜３回ある
8.1%

週１回程度ある
9.2%

⽉１〜３回程度ある
19.4%

ほとんど機会がないが、
今後してみたい

25.2%

ほとんど機会がな
く、今後も特にした

いと思わない
26.1%

未回答
8.2%

不明
0.1%

n=1,093

回答数 割合
ほぼ毎日ある 40 3.7%
週に２〜３回ある 89 8.1%
週１回程度ある 101 9.2%
⽉１〜３回程度ある 212 19.4%
ほとんど機会がないが、今後してみたい 275 25.2%
ほとんど機会がなく、今後も特にしたいと思わない 285 26.1%
未回答 90 8.2%
不明 1 0.1%
合計 1,093 100.0%
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【人との交流機会と家族構成員】（問 18×問４-２） 

 
【人との交流機会と就業形態】（問 18×問５） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

7.7%

2.8%

5.3%

1.6%

4.0%

1.1%

4.8%

4.7%

7.7%

9.7%

11.7%

9.4%

8.9%

11.7%

7.6%

6.3%

8.3%

8.5%

9.4%

9.5%

5.3%

7.6%

8.9%

15.4%

27.8%

24.5%

21.3%

19.1%

17.0%

15.2%

21.9%

15.4%

31.9%

28.7%

24.4%

24.3%

23.4%

20.0%

25.5%

53.8%

18.1%

19.1%

29.1%

24.8%

24.5%

31.4%

29.7%

1.4%

2.1%

4.7%

9.4%

17.0%

13.3%

3.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方
(n=105)

いずれもいない (n=192)

ほぼ毎日ある 週に２〜３回ある
週１回程度ある ⽉１〜３回程度ある
ほとんど機会がないが、今後してみたい ほとんど機会がなく、今後も特にしたいと思わない
未回答 不明

4.6%

4.7%

4.1%

4.7%

2.0%

2.9%

7.1%

5.3%

2.3%

10.0%

10.1%

9.8%

7.1%

10.4%

7.1%

10.2%

4.7%

6.5%

10.8%

13.7%

7.1%

7.9%

7.1%

23.6%

23.3%

21.2%

22.3%

15.7%

21.4%

13.2%

28.6%

27.8%

41.9%

30.6%

18.2%

21.6%

14.3%

24.6%

7.1%

25.4%

14.0%

22.4%

22.3%

25.5%

50.0%

30.7%

42.9%

3.2%

9.3%

5.3%

10.8%

11.8%

10.4%

0.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

正規の職員・従業員 (n=284)

契約社員・嘱託職員 (n=43)

パートタイム・アルバイト (n=170)

自営業・農業 (n=148)

家事専業 (n=102)

学生 (n=14)

就労していない (n=280)

その他 (n=14)

ほぼ毎日ある 週に２〜３回ある
週１回程度ある ⽉１〜３回程度ある
ほとんど機会がないが、今後してみたい ほとんど機会がなく、今後も特にしたいと思わない
未回答 不明
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障がいに関することについてお伺いします 

【問 19】「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律（障害者差別解消

法）」が改正され、事業者（企業、団体、店舗等）による障がい者への「合

理的配慮の提供」が義務化されました。「合理的配慮の提供」の内容に

ついて知っていますか。（〇は１つ） 

 「合理的配慮の提供」の内容について知っているかは、「聞いたこともなく、内容についても知らない」
42.1%が最も多く、次いで「言葉は聞いたことはあるが、内容は知らない」34.5%、「内容について、少し
知っている」14.8%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

内容について、
知っている

5.9%

内容について、少し
知っている

14.8%

言葉は聞いたことはある
が、内容は知らない

34.5%

聞いたこともなく、内
容についても知らない

42.1%

未回答
2.7%

n=1,093

回答数 割合
内容について、知っている 64 5.9%
内容について、少し知っている 162 14.8%
言葉は聞いたことはあるが、内容は知らない 377 34.5%
聞いたこともなく、内容についても知らない 460 42.1%
未回答 30 2.7%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%
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【障がい者への合理的配慮の提供の認知度と家族構成員】（問 19×問４-２） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

23.1%

8.3%

5.3%

5.5%

5.2%

5.3%

9.5%

7.8%

15.4%

16.7%

24.5%

19.7%

15.0%

8.5%

18.1%

10.9%

23.6%

36.2%

33.1%

37.2%

27.7%

31.4%

31.3%

61.5%

51.4%

34.0%

40.9%

39.6%

53.2%

40.0%

49.5%

0.8%

2.9%

5.3%

1.0%

0.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

内容について、知っている 内容について、少し知っている
言葉は聞いたことはあるが、内容は知らない 聞いたこともなく、内容についても知らない
未回答 不明
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【問 20】あなたは、障がいのある方や困難を抱えている方に対して、必要があれ

ば日常的に手助けをしていますか。（〇は１つ） 

 障がいのある方や困難を抱えている方に対して、必要があれば⽇常的に手助けをしているかは「気がつ
いた時に手助けしている」34.9%が最も多く、次いで「あまり手助けしたことはない」31.6%、「手助けし
たことはない」25.8%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

積極的に手助けをしている
3.3%

気がついた時に
手助けしている

34.9%

あまり手助けした
ことはない

31.6%

手助けしたことはない
25.8%

未回答
4.4%

不明
0.1%

n=1,093

回答数 割合
積極的に手助けをしている 36 3.3%
気がついた時に手助けしている 381 34.9%
あまり手助けしたことはない 345 31.6%
手助けしたことはない 282 25.8%
未回答 48 4.4%
不明 1 0.1%
合計 1,093 100.0%



39 

【障がい者への⽇常的手助けと家族構成員】（問 20×問４-２） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

6.9%

6.4%

4.7%

2.4%

5.3%

10.5%

3.6%

38.5%

43.1%

38.3%

40.9%

35.9%

30.9%

41.0%

30.2%

46.2%

37.5%

31.9%

29.1%

29.1%

26.6%

24.8%

40.1%

15.4%

12.5%

22.3%

23.6%

27.5%

30.9%

17.1%

23.4%

1.1%

1.6%

5.0%

6.4%

6.7%

2.1%
0.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

積極的に手助けをしている 気がついた時に手助けしている あまり手助けしたことはない

手助けしたことはない 未回答 不明
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【問 21】あなたは「手話」が、音声言語と同様に、ひとつの言語であることを知っ

ていますか。（〇は１つ） 

 「手話」が、音声言語と同様に、ひとつの言語であることを知っているかは「知っている」67.0%が最
も多く、次いで「聞いたことはある」15.3%、「知らなかった」14.8%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【手話言語の認知度と年代】（問 21×問２） 
 
  

知っている
67.0%

聞いたことはある
15.3%

知らなかった
14.8%

未回答
2.9%

n=1,093

回答数 割合
知っている 732 67.0%
聞いたことはある 167 15.3%
知らなかった 162 14.8%
未回答 32 2.9%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%

85.7%

75.0%

77.5%

71.8%

67.6%

73.1%

65.9%

50.3%

14.3%

8.3%

13.5%

14.5%

14.6%

13.4%

18.3%

18.0%

16.7%

9.0%

13.7%

14.6%

12.9%

12.7%

23.5%

3.2%

0.5%

3.2%

8.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

10歳代 (n=7)

20歳代 (n=60)

30歳代 (n=89)

40歳代 (n=124)

50歳代 (n=185)

60歳代 (n=186)

70歳代 (n=252)

80歳代 (n=183)

知っている 聞いたことはある 知らなかった 未回答 不明



41 

【手話言語の認知度と家族構成員】（問 21×問４-２） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

92.3%

83.3%

78.7%

70.9%

65.2%

58.5%

57.1%

73.4%

5.6%

8.5%

13.4%

16.7%

19.1%

23.8%

9.9%

7.7%

11.1%

12.8%

15.0%

14.7%

18.1%

16.2%

14.6%

0.8%

3.4%

4.3%

2.9%

2.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

知っている 聞いたことはある 知らなかった 未回答 不明
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【問 22】あなたは「手話」について関心がありますか。（〇は１つ） 

 「手話」について関心があるかは「どちらかと言えば関心がある」40.2%が最も多く、次いで「どちら
かと言えば関心がない」36.6%、「関心がない」13.9%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【手話への関心と年代】（問 22×問２） 
 
  

とても関心がある
5.4%

どちらかと言えば
関心がある

40.2%どちらかと言えば
関心がない

36.6%

関心がない
13.9%

未回答
3.9%

n=1,093

回答数 割合
とても関心がある 59 5.4%
どちらかと言えば関心がある 439 40.2%
どちらかと言えば関心がない 400 36.6%
関心がない 152 13.9%
未回答 43 3.9%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%

28.6%

8.3%

6.7%

7.3%

3.8%

4.3%

4.4%

4.4%

14.3%

41.7%

52.8%

44.4%

45.4%

42.5%

36.5%

30.6%

42.9%

33.3%

24.7%

37.9%

33.5%

40.3%

43.3%

32.2%

14.3%

16.7%

15.7%

10.5%

14.1%

11.8%

11.1%

20.8%

3.2%

1.1%

4.8%

12.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

10歳代 (n=7)

20歳代 (n=60)

30歳代 (n=89)

40歳代 (n=124)

50歳代 (n=185)

60歳代 (n=186)

70歳代 (n=252)

80歳代 (n=183)

とても関心がある どちらかと言えば関心がある どちらかと言えば関心がない
関心がない 未回答 不明
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【手話への関心と家族構成員】（問 22×問４-２） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

15.4%

6.9%

9.6%

9.4%

4.4%

2.1%

7.6%

4.2%

23.1%

51.4%

47.9%

39.4%

38.7%

33.0%

40.0%

43.8%

46.2%

26.4%

30.9%

36.2%

40.0%

38.3%

37.1%

34.9%

15.4%

15.3%

9.6%

13.4%

12.6%

21.3%

11.4%

15.1%

2.1%

1.6%

4.4%

5.3%

3.8%

2.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

とても関心がある どちらかと言えば関心がある どちらかと言えば関心がない 関心がない 未回答 不明
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【問 22-１】問 22 で「１．とても関心がある」、「２．どちらかと言えば関心がある」

と回答された方にお聞きします。手話に関心を持った理由は何です

か。（複数回答可） 

 手話に関心を持った理由は何かは「手話を使ったテレビのニュース、ドラマなどをみたことがあるか
ら」56.4%が最も多く、次いで「教養として興味があるから」24.9%、「聴覚障がい者とコミュニケーショ
ンをとってみたいから」18.9%の順となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

回答数 割合
家族や知人に聴覚障がい者がいるから 46 9.2%
聴覚障がい者とコミュニケーションをとってみたいから 94 18.9%
手話を使ったテレビのニュース、ドラマなどをみたことがあるから 281 56.4%
教養として興味があるから 124 24.9%
その他 38 7.6%
未回答 5 1.0%
不明 0 0.0%
回答者数 498

9.2%

18.9%

56.4%

24.9%

7.6%

1.0%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

家族や知人に聴覚障がい者がいるから

聴覚障がい者とコミュニケーションを
とってみたいから

手話を使ったテレビのニュース、ドラ
マなどをみたことがあるから

教養として興味があるから

その他

未回答

不明
n=498
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災害についてお伺いします 

【問 23】災害が起きた場合について不安に思うことはありますか。（複数回答可） 

 災害が起きた場合について不安に思うことはあるかは「災害に備えた用意ができていない・わからな
い」42.8%が最も多く、次いで「⽇中は離れているため、家族の安否や避難ができているか不安」32.9%、
「避難した場合に、避難所で何をすべきかわからない」29.6%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

42.8%

8.7%

29.6%

25.8%

32.9%

21.9%

5.8%

3.4%

8.9%

4.3%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

災害に備えた用意ができていない・わからない

避難する場所がわからない

避難した場合に、避難所で何をすべきかわからない

障がいのある方や高齢の方（自分や家族を含む）が⼀
人で避難ができるか不安

日中は離れているため、家族の安否や避難ができてい
るか不安

災害時に地域の中で何をすべきかわからない

頼る人がいない

その他

特に不安に思うことはない

未回答

不明 n=1,093

回答数 割合
災害に備えた用意ができていない・わからない 468 42.8%
避難する場所がわからない 95 8.7%
避難した場合に、避難所で何をすべきかわからない 323 29.6%
障がいのある方や高齢の方（自分や家族を含む）が⼀人で避難ができるか不安 282 25.8%
日中は離れているため、家族の安否や避難ができているか不安 360 32.9%
災害時に地域の中で何をすべきかわからない 239 21.9%
頼る人がいない 63 5.8%
その他 37 3.4%
特に不安に思うことはない 97 8.9%
未回答 47 4.3%
不明 0 0.0%
回答者数 1,093
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【問 24】須坂市では新・地域見守り安心ネットワークにおいて、災害時に支援が

必要な要配慮者のため区でネットワーク組織表を策定していますが、地

域でどのような助け合いや協力体制が必要だと思いますか。 

（複数回答可） 

 地域でどのような助け合いや協力体制が必要だと思うかは「安否確認や声かけ」71.2%が最も多く、次
いで「安全な場所への避難誘導の補助」56.9%、「要配慮者の家族などへの連絡」33.9%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

71.2%

33.9%

56.9%

21.0%

17.3%

1.3%

5.3%

0.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

安否確認や声かけ

要配慮者の家族などへの連絡

安全な場所への避難誘導の補助

相談や話し相手

応急手当

その他

未回答

不明
n=1,093

回答数 割合
安否確認や声かけ 778 71.2%
要配慮者の家族などへの連絡 370 33.9%
安全な場所への避難誘導の補助 622 56.9%
相談や話し相手 230 21.0%
応急手当 189 17.3%
その他 14 1.3%
未回答 58 5.3%
不明 1 0.1%
回答者数 1,093
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民生・児童委員、保護司についてお伺いします 

【問 25】あなたは民生・児童委員について知っていますか。（〇は１つ） 

 ⺠生・児童委員について知っているかは「自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員を知っ
ている」46.4%が最も多く、次いで「⺠生・児童委員については知っているが、自分が住んでいる地域を
担当している⺠生・児童委員は知らない」27.3%、「⺠生・児童委員という言葉は聞いたことがあるが内
容は知らない」14.5%の順となった。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
自分が住んでいる地
域を担当している⺠
生・児童委員を知っ

ている
46.4%

⺠生・児童委員について
は知っているが、自分が
住んでいる地域を担当し
ている⺠生・児童委員は

知らない
27.3%

⺠生・児童委員とい
う言葉は聞いたこと
があるが内容は知ら

ない
14.5%

⺠生・児童委員につ
いては知らない

8.3%

未回答
3.4%

不明
0.1%

n=1,093

回答数 割合
自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員を知っている 507 46.4%
⺠生・児童委員については知っているが、自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員は知らない 298 27.3%
⺠生・児童委員という言葉は聞いたことがあるが内容は知らない 159 14.5%
⺠生・児童委員については知らない 91 8.3%
未回答 37 3.4%
不明 1 0.1%
合計 1,093 100.0%
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【⺠生・児童委員の認知度と年代】（問 25×問２） 
 自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員を知っていると回答した方は、「80 歳代」71.6％、
「70 歳代」65.9％、「60 歳代」56.5％で半数以上となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【⺠生・児童委員の認知度と世帯構成】（問 25×問４-１） 
 自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員を知っていると回答した方は、「65 歳以上高齢者
のみ世帯」69.8%と多かった。 
 

 
  50.0%

69.8%

42.1%

38.8%

48.6%

13.3%

24.1%

20.9%

30.8%

29.9%

25.2%

33.3%

15.2%

1.7%

15.0%

17.4%

20.6%

13.3%

8.0%

2.3%

9.0%

11.0%

4.7%

26.7%

2.7%

5.2%

3.0%

2.7%

0.9%

13.3%

0.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ひとり暮らし世帯 (n=112)

65歳以上高齢者のみ世帯 (n=172)

夫婦のみ世帯 (n=133)

二世代世帯 (n=518)

三世代世帯 (n=107)

その他 (n=15)

自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員を知っている
⺠生・児童委員については知っているが、自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員は知らない
⺠生・児童委員という言葉は聞いたことがあるが内容は知らない
⺠生・児童委員については知らない
未回答
不明

14.3%

3.3%

15.7%

25.0%

29.7%

56.5%

65.9%

71.6%

14.3%

15.0%

29.2%

42.7%

40.5%

29.6%

20.6%

13.7%

31.7%

23.6%

24.2%

21.1%

10.2%

7.5%

5.5%

71.4%

50.0%

30.3%

8.1%

5.9%

2.7%

1.2%

1.1%

2.2%

1.1%

4.8%

9.3%

0.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

10歳代 (n=7)

20歳代 (n=60)

30歳代 (n=89)

40歳代 (n=124)

50歳代 (n=185)

60歳代 (n=186)

70歳代 (n=252)

80歳代 (n=183)

自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員を知っている
⺠生・児童委員については知っているが、自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員は知らない
⺠生・児童委員という言葉は聞いたことがあるが内容は知らない
⺠生・児童委員については知らない
未回答
不明
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【⺠生・児童委員の認知度と家族構成員】（問 25×問４-２） 
 ⺠生・児童委員については知らないと回答した方は、家族の中に「乳児を除く小学校入学前の幼児」が
いる方で 18.1%と多かった。 
 

 

  
7.7%

25.0%

40.4%

41.7%

57.6%

59.6%

47.6%

22.4%

7.7%

33.3%

31.9%

29.1%

23.9%

20.2%

24.8%

37.0%

23.1%

20.8%

18.1%

18.1%

10.0%

9.6%

16.2%

26.6%

53.8%

18.1%

8.5%

9.4%

4.4%

7.4%

7.6%

13.0%

7.7%

2.8%

1.1%

1.6%

3.9%

3.2%

3.8%

1.0%

0.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員を知っている
⺠生・児童委員については知っているが、自分が住んでいる地域を担当している⺠生・児童委員は知らない
⺠生・児童委員という言葉は聞いたことがあるが内容は知らない
⺠生・児童委員については知らない
未回答
不明
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【問 26】あなたは民生・児童委員に相談したことがありますか。（〇は１つ） 

 ⺠生・児童委員に相談したことがあるかは「相談したことはない」86.5%が最も多く、次いで「家族や
友人・知人などのことを相談したことがある」6.4%、「自分のことを相談したことがある」2.7%の順とな
った。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  自分のことを相談した
ことがある

2.7%

家族や友人・知人などのこ
とを相談したことがある

6.4%

相談しようと思った
が、相談していない

0.9%

相談したことはない
86.5%

未回答
3.4%

不明
0.2%

n=1,093

回答数 割合
自分のことを相談したことがある 29 2.7%
家族や友人・知人などのことを相談したことがある 70 6.4%
相談しようと思ったが、相談していない 10 0.9%
相談したことはない 945 86.5%
未回答 37 3.4%
不明 2 0.2%
合計 1,093 100.0%
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【⺠生・児童委員への相談と世帯構成】（問 26×問４-１） 
 自分のことを相談したことがあると回答した方は、「ひとり暮らし世帯」8.9%で多かった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【⺠生・児童委員への相談と家族構成員】（問 26×問４-２） 
家族や友人・知人などのことを相談したことがあると回答した方は、家族の中に「介護を必要とする方」
がいる方で、14.9%と多かった。 
 
 
  

8.9%

1.7%

3.0%

1.9%

1.9%

4.5%

8.1%

3.0%

6.9%

7.5%

13.3%

1.8%

2.3%

0.8%

0.4%

81.3%

80.8%

89.5%

88.6%

89.7%

73.3%

3.6%

6.4%

3.0%

2.1%

0.9%

13.3%

0.6%

0.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ひとり暮らし世帯 (n=112)

65歳以上高齢者のみ世帯 (n=172)

夫婦のみ世帯 (n=133)

二世代世帯 (n=518)

三世代世帯 (n=107)

その他 (n=15)

自分のことを相談したことがある 家族や友人・知人などのことを相談したことがある
相談しようと思ったが、相談していない 相談したことはない
未回答 不明

1.4%

1.1%

1.6%

3.1%

5.3%

3.8%

1.6%

5.6%

1.1%

3.1%

7.8%

14.9%

9.5%

3.1%

1.0%

1.1%

0.5%

92.3%

90.3%

96.8%

94.5%

84.0%

74.5%

81.9%

93.8%

7.7%

2.8%

1.1%

0.8%

3.9%

4.3%

3.8%

1.0%

0.3%

1.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

自分のことを相談したことがある 家族や友人・知人などのことを相談したことがある
相談しようと思ったが、相談していない 相談したことはない
未回答 不明
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【問 27】あなたは保護司について知っていますか。（〇は１つ） 

 保護司について知っているかは「名前は聞いたことがあるが活動内容は知らない」41.1%が最も多く、
次いで「名前も活動内容も知っている」28.7%、「名前も活動内容も知らない」26.1%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

名前も活動内容も
知っている

28.7%

名前は聞いたことがあるが
活動内容は知らない

41.1%

名前も活動内容も
知らない
26.1%

未回答
4.1%

n=1,093

回答数 割合
名前も活動内容も知っている 314 28.7%
名前は聞いたことがあるが活動内容は知らない 449 41.1%
名前も活動内容も知らない 285 26.1%
未回答 45 4.1%
不明 0 0.0%
合計 1,093 100.0%
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【保護司の認知度と年代】（問 27×問２） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【保護司の認知度と家族構成員】（問 27×問４-２） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

22.2%

29.8%

30.7%

30.9%

22.3%

21.9%

26.0%

23.1%

37.5%

38.3%

38.6%

43.4%

36.2%

43.8%

41.1%

69.2%

36.1%

28.7%

28.3%

21.0%

37.2%

29.5%

31.8%

7.7%

4.2%

3.2%

2.4%

4.7%

4.3%

4.8%

1.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

乳児 (n=13)

乳児を除く小学校入学前の幼児 (n=72)

小学生 (n=94)

中学生・高校生 (n=127)

65歳以上の方 (n=618)

介護を必要とする方 (n=94)

身体・知的・精神など障がいのある方 (n=105)

いずれもいない (n=192)

名前も活動内容も知っている 名前は聞いたことがあるが活動内容は知らない
名前も活動内容も知らない 未回答
不明

14.3%

11.7%

19.1%

35.5%

20.0%

34.4%

35.3%

29.0%

14.3%

23.3%

37.1%

31.5%

48.6%

47.3%

46.0%

36.1%

71.4%

65.0%

42.7%

33.1%

29.7%

16.7%

14.3%

20.8%

1.1%

1.6%

1.6%

4.4%

14.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

10歳代 (n=7)

20歳代 (n=60)

30歳代 (n=89)

40歳代 (n=124)

50歳代 (n=185)

60歳代 (n=186)

70歳代 (n=252)

80歳代 (n=183)

名前も活動内容も知っている 名前は聞いたことがあるが活動内容は知らない
名前も活動内容も知らない 未回答
不明
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【問 27-１】問 27 で「1．名前も活動内容も知っている」と回答された方にお聞き

します。保護司が、行っている活動について知っているものはありま

すか。（複数回答可） 

 保護司が、行っている活動について知っているものはあるかは「保護観察を受けている人との定期的な
面接・相談・指導」87.6%が最も多く、次いで「刑務所や少年院に入っている人の出所後の生活環境の調
整」79.3%、「犯罪予防のための自治体など関係機関・団体との連携・協力」19.4%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

回答数 割合
保護観察を受けている人との定期的な面接・相談・指導 275 87.6%
刑務所や少年院に入っている人の出所後の生活環境の調整 249 79.3%
「社会を明るくする運動」など地域での犯罪予防のための啓発・宣伝活動 54 17.2%
犯罪予防のための自治体など関係機関・団体との連携・協力 61 19.4%
未回答 6 1.9%
不明 1 0.3%
回答者数 314

87.6%

79.3%

17.2%

19.4%

1.9%

0.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

保護観察を受けている人との定期的な
面接・相談・指導

刑務所や少年院に入っている人の出所
後の生活環境の調整

「社会を明るくする運動」など地域で
の犯罪予防のための啓発・宣伝活動

犯罪予防のための自治体など関係機
関・団体との連携・協力

未回答

不明
n=314
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【保護司の活動内容の認知度と家族構成員】（問 27-1×問４-２） 

 
 
 
 
 
  

標
本
数

保
護
観
察
を
受
け
て
い
る
人
と
の
定
期
的
な
面

接
・
相
談
・
指
導

刑
務
所
や
少
年
院
に
入
っ
て
い
る
人
の
出
所
後

の
生
活
環
境
の
調
整

「
社
会
を
明
る
く
す
る
運
動
」
な
ど
地
域
で
の

犯
罪
予
防
の
た
め
の
啓
発
・
宣
伝
活
動

犯
罪
予
防
の
た
め
の
自
治
体
な
ど
関
係
機
関
・

団
体
と
の
連
携
・
協
力

未
回
答

不
明

乳児 0 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

乳児を除く小学校入学前の幼児 16 93.8% 75.0% 6.3% 6.3% 0.0% 0.0%

小学生 28 100.0% 78.6% 17.9% 21.4% 0.0% 0.0%

中学生・高校生 39 82.1% 71.8% 17.9% 20.5% 2.6% 0.0%

65歳以上の方 191 88.0% 80.6% 16.2% 20.4% 2.6% 0.0%

介護を必要とする方 21 85.7% 76.2% 4.8% 9.5% 4.8% 0.0%

身体・知的・精神など障がいのある方 23 100.0% 82.6% 17.4% 30.4% 0.0% 0.0%

いずれもいない 50 80.0% 88.0% 22.0% 20.0% 2.0% 2.0%

問
４
|
２
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社会福祉協議会についてお伺いします 

【問 28】須坂市社会福祉協議会が実施している活動等で、聞いたことがある、知

っている事業はありますか。（複数回答可） 

 須坂市社会福祉協議会が実施している活動等で、聞いたことがある、知っている事業はあるかは「介護
保険事業（ホームヘルパー、デイサービス、特別養護老人ホームの運営など）」43.5%が最も多く、次い
で「地域の交流活動を支援する事業（高齢者・子育て世代向けふれあいサロンの実施支援など）」40.7%、
「移動を支援する事業（車いす利用者等の通院送迎サービス、車いす用自動車の貸出、車いすの無料貸出
など）」31.0%の順となった。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

40.7%

30.8%

28.0%

31.0%

27.3%

15.6%

13.3%

14.0%

43.5%

13.8%

10.0%

5.2%

12.4%

0.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

地域の交流活動を支援する事業

外出を支援する事業

子育てを支援する事業

移動を支援する事業

食事を支援する事業

ボランティア活動の支援

災害ボランティア活動

福祉教育の支援

介護保険事業

生活困窮者の就労支援事業

認知症や障がいなどで判断能力が不十分な人を支援する
権利擁護事業

その他

未回答

不明 n=1,093

回答数 割合
地域の交流活動を支援する事業（高齢者・子育て世代向けふれあいサロンの実施支援など） 445 40.7%
外出を支援する事業（高齢者・障がい者の外出を、ボランティアの方と共に支援する事業など） 337 30.8%
子育てを支援する事業（子ども服リユース事業、子ども食堂の支援など） 306 28.0%
移動を支援する事業（車いす利用者等の通院送迎サービス、車いす用自動車の貸出、車いすの無料貸出など） 339 31.0%
食事を支援する事業（高齢者等への配食サービスなど） 298 27.3%
ボランティア活動の支援（ボランティアの育成、ニーズ把握、活動紹介、調整など） 171 15.6%
災害ボランティア活動（災害ボランティア活動の企画調整など） 145 13.3%
福祉教育の支援（学校・地域での車いす体験等、福祉体験教室の開催支援など） 153 14.0%
介護保険事業（ホームヘルパー、デイサービス、特別養護老人ホームの運営など） 476 43.5%
生活困窮者の就労支援事業（まいさぽ須坂の運営など） 151 13.8%
認知症や障がいなどで判断能力が不十分な人を支援する権利擁護事業（須高地域成年後見支援センターの運営など） 109 10.0%
その他 57 5.2%
未回答 135 12.4%
不明 1 0.1%
回答者数 1,093
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【問 29】須坂市社会福祉協議会の会員制度についてご存知ですか。また、会員に

はなられていますか。（〇は１つ） 

 須坂市社会福祉協議会の会員制度について知っているか、また、会員になっているかは「会員制度につ
いて知らない」71.5%が最も多く、次いで「制度は知っているが、会員にはなっていない」13.6%、「制度
を聞いたことはあるが、会員になっているのかどうか分からない」4.5%の順となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

会員になっている：
毎年、自発的に会費

を納入している
2.2%

会員になっている：
自治会などを通じて
依頼されれば会費を

納入している
3.5%

制度は知っているが、
会員にはなっていない

13.6%

制度を聞いたことは
あるが、会員になっ
ているのかどうか分

からない
4.5%

会員制度について知
らない
71.5%

未回答
4.5%

不明
0.3%

n=1,093

回答数 割合
会員になっている：毎年、自発的に会費を納入している 24 2.2%
会員になっている：自治会などを通じて依頼されれば会費を納入している 38 3.5%
制度は知っているが、会員にはなっていない 149 13.6%
制度を聞いたことはあるが、会員になっているのかどうか分からない 49 4.5%
会員制度について知らない 781 71.5%
未回答 49 4.5%
不明 3 0.3%
合計 1,093 100.0%
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【社協の会員制度の認知度と就業形態】（問 29×問５） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

0.7%

2.3%

1.8%

2.0%

3.9%

7.1%

3.6%

0.7%

4.7%

1.8%

6.8%

7.8%

3.9%

6.7%

9.3%

17.1%

13.5%

13.7%

14.3%

20.0%

7.1%

5.3%

2.3%

2.4%

5.4%

2.0%

6.1%

85.9%

79.1%

75.3%

68.9%

63.7%

78.6%

60.0%

85.7%

0.4%

2.3%

1.8%

3.4%

7.8%

6.1%

7.1%

0.4%

1.0%

0.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

正規の職員・従業員 (n=284)

契約社員・嘱託職員 (n=43)

パートタイム・アルバイト (n=170)

自営業・農業 (n=148)

家事専業 (n=102)

学生 (n=14)

就労していない (n=280)

その他 (n=14)

会員になっている：毎年、自発的に会費を納入している
会員になっている：自治会などを通じて依頼されれば会費を納入している
制度は知っているが、会員にはなっていない
制度を聞いたことはあるが、会員になっているのかどうか分からない
会員制度について知らない
未回答
不明
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【問 30】あなたは、社会福祉協議会にどのようなことを期待しますか。 

（複数回答可） 

 社会福祉協議会にどのようなことを期待するかは「訪問介護等の介護保険サービス・自立支援サービス
の充実」47.3%が最も多く、次いで「福祉に関する情報提供等の充実」29.9%、「児童福祉サービス、子育
て支援の充実」26.4%の順となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

47.3%

26.4%

15.2%

29.9%

18.8%

16.7%

17.8%

16.8%

1.7%

12.7%

8.0%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

訪問介護等の介護保険サービス・自立
支援サービスの充実

児童福祉サービス、子育て支援の充実

児童・生徒・地域住⺠を対象とした福
祉教育、ボランティア活動等の充実

福祉に関する情報提供等の充実

隣近所、地域でのふれあい・助け合い
の仕組みづくりと充実

ボランティア活動、福祉団体等の支援
や育成

福祉に関する相談や苦情の受付

福祉に対する要望、ニーズの把握や
サービスの企画・実施

その他

特にない

未回答

不明 n=1,093

回答数 割合
訪問介護等の介護保険サービス・自立支援サービスの充実 517 47.3%
児童福祉サービス、子育て支援の充実 289 26.4%
児童・生徒・地域住⺠を対象とした福祉教育、ボランティア活動等の充実 166 15.2%
福祉に関する情報提供等の充実 327 29.9%
隣近所、地域でのふれあい・助け合いの仕組みづくりと充実 205 18.8%
ボランティア活動、福祉団体等の支援や育成 182 16.7%
福祉に関する相談や苦情の受付 195 17.8%
福祉に対する要望、ニーズの把握やサービスの企画・実施 184 16.8%
その他 19 1.7%
特にない 139 12.7%
未回答 87 8.0%
不明 0 0.0%
回答者数 1,093
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今後の地域のあり方についてお伺いします 

【問 31】今後、須坂市が福祉のまちづくりを進めるために、何に取り組むべきだ

と思いますか。（○は 3 つまで） 

 今後、須坂市が福祉のまちづくりを進めるために、何に取り組むべきだと思うかは「高齢者や子どもの
見守りやサポート体制づくり」30.4%が最も多く、次いで「災害時における助けあいの仕組みづくり」
29.9%、「住⺠同⼠による支えあい、助け合い活動の体制づくり」26.3%の順となった。 

 

 

 

 

 

 

 

  

回答数 割合

住⺠同⼠による支えあい、助け合い活動の体制づくり 287 26.3%

自分が暮らす地域の課題について話し合う場づくり 108 9.9%

世代を超えた交流の場づくり 144 13.2%

身近な地域で気軽に参加できる憩いの場づくり 200 18.3%

福祉意識を高めるためのインターネットやスマートフォンなどのICTを活用した啓発 68 6.2%

学校や地域での福祉教育の充実 174 15.9%

高齢者や子どもの見守りやサポート体制づくり 332 30.4%

災害時における助けあいの仕組みづくり 327 29.9%

地域福祉活動へのボランティアやNPO法人の育成支援 55 5.0%

大学や企業、商店と連帯した地域福祉活動の促進 61 5.6%

障がい、年齢、国籍などの違いを越えて、あらゆる人が利用しやすいユニバーサルデザインによるまちづくり 69 6.3%

外国人や性的少数者、高齢者、障がい者、子ども等に対する人権教育 23 2.1%

犯罪や非行をした者の社会復帰の理解、支援 16 1.5%

相談機関（行政・⺠間）のネットワークづくり、相談窓口の充実 97 8.9%

孤独・孤立・ひきこもりの方に対する支援 67 6.1%

自殺予防に関する対策 21 1.9%

成年後見制度の普及・啓発 23 2.1%

生活困窮者に対する支援 81 7.4%

その他 12 1.1%

未回答 121 11.1%

不明 0 0.0%

回答者数 1,093
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26.3%

9.9%

13.2%

18.3%

6.2%

15.9%

30.4%

29.9%

5.0%

5.6%

6.3%

2.1%

1.5%

8.9%

6.1%

1.9%

2.1%

7.4%

1.1%

11.1%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40%

住⺠同⼠による支えあい、助け合い活動の体制づくり

自分が暮らす地域の課題について話し合う場づくり

世代を超えた交流の場づくり

身近な地域で気軽に参加できる憩いの場づくり

福祉意識を高めるためのインターネットやスマートフォ
ンなどのICTを活用した啓発

学校や地域での福祉教育の充実

高齢者や子どもの見守りやサポート体制づくり

災害時における助けあいの仕組みづくり

地域福祉活動へのボランティアやNPO法人の育成支援

大学や企業、商店と連帯した地域福祉活動の促進

障がい、年齢、国籍などの違いを越えて、あらゆる人が
利用しやすいユニバーサルデザインによるまちづくり

外国人や性的少数者、高齢者、障がい者、子ども等に対
する人権教育

犯罪や非行をした者の社会復帰の理解、支援

相談機関（行政・⺠間）のネットワークづくり、相談窓
口の充実

孤独・孤立・ひきこもりの方に対する支援

自殺予防に関する対策

成年後見制度の普及・啓発

生活困窮者に対する支援

その他

未回答

不明

n=1,093
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【福祉のまちづくりを進めるための取り組みと年代】（問 31×問２） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

標
本
数

住
⺠
同
⼠
に
よ
る
支
え
あ
い
、
助
け
合
い
活
動
の
体

制
づ
く
り

自
分
が
暮
ら
す
地
域
の
課
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に
つ
い
て
話
し
合
う
場

づ
く
り

世
代
を
超
え
た
交
流
の
場
づ
く
り

身
近
な
地
域
で
気
軽
に
参
加
で
き
る
憩
い
の
場
づ
く

り 福
祉
意
識
を
高
め
る
た
め
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
ス

マ
ー
ト
フ
ォ
ン
な
ど
の
I
C
T
を
活
用
し
た
啓
発

学
校
や
地
域
で
の
福
祉
教
育
の
充
実

高
齢
者
や
子
ど
も
の
見
守
り
や
サ
ポ
ー
ト
体
制
づ
く

り 災
害
時
に
お
け
る
助
け
あ
い
の
仕
組
み
づ
く
り

地
域
福
祉
活
動
へ
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
や
N
P
O
法
人

の
育
成
支
援

大
学
や
企
業
、
商
店
と
連
帯
し
た
地
域
福
祉
活
動
の

促
進

障
が
い
、
年
齢
、
国
籍
な
ど
の
違
い
を
越
え
て
、
あ

ら
ゆ
る
人
が
利
用
し
や
す
い
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ

ン
に
よ
る
ま
ち
づ
く
り

10歳代 7 42.9% 0.0% 14.3% 42.9% 0.0% 14.3% 28.6% 42.9% 0.0% 0.0% 14.3%

20歳代 60 35.0% 10.0% 16.7% 13.3% 11.7% 21.7% 36.7% 36.7% 6.7% 8.3% 5.0%

30歳代 89 13.5% 7.9% 10.1% 20.2% 16.9% 36.0% 34.8% 22.5% 2.2% 10.1% 12.4%

40歳代 124 17.7% 10.5% 14.5% 16.9% 9.7% 25.0% 25.8% 26.6% 4.8% 12.1% 10.5%

50歳代 185 18.9% 8.1% 11.9% 13.0% 11.4% 16.8% 30.8% 32.4% 5.4% 5.4% 6.5%

60歳代 186 22.6% 12.9% 12.4% 15.6% 3.2% 14.5% 36.0% 32.8% 10.2% 2.2% 7.5%

70歳代 252 37.7% 9.5% 15.5% 21.4% 2.4% 9.5% 24.6% 29.8% 4.0% 4.0% 4.0%

80歳代 183 30.1% 10.4% 11.5% 23.5% 0.5% 7.1% 31.7% 28.4% 2.2% 4.4% 2.7%

年
代

標
本
数

外
国
人
や
性
的
少
数
者
、
高
齢
者
、
障
が
い
者
、
子

ど
も
等
に
対
す
る
人
権
教
育

犯
罪
や
非
行
を
し
た
者
の
社
会
復
帰
の
理
解
、
支
援

相
談
機
関
（
行
政
・
⺠
間
）
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
づ
く

り
、
相
談
窓
口
の
充
実

孤
独
・
孤
立
・
ひ
き
こ
も
り
の
方
に
対
す
る
支
援

自
殺
予
防
に
関
す
る
対
策

成
年
後
見
制
度
の
普
及
・
啓
発

生
活
困
窮
者
に
対
す
る
支
援

そ
の
他

未
回
答

不
明

10歳代 7 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

20歳代 60 1.7% 1.7% 6.7% 10.0% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 3.3% 0.0%

30歳代 89 7.9% 2.2% 6.7% 4.5% 3.4% 1.1% 0.0% 1.1% 11.2% 0.0%

40歳代 124 5.6% 0.8% 12.9% 6.5% 0.8% 3.2% 4.8% 4.0% 12.9% 0.0%

50歳代 185 1.6% 0.5% 12.4% 5.4% 2.7% 2.2% 10.3% 1.1% 11.9% 0.0%

60歳代 186 0.5% 0.5% 9.7% 6.5% 2.2% 2.7% 6.5% 1.1% 11.8% 0.0%

70歳代 252 1.2% 3.6% 8.7% 6.7% 0.4% 2.0% 9.9% 0.4% 12.3% 0.0%

80歳代 183 0.5% 0.5% 4.4% 5.5% 1.1% 2.2% 7.1% 0.5% 8.7% 0.0%

年
代


