
須坂市公衆無線 LANサービス利用規約 

 

１ 規約の遵守 

（１）本規約は、須坂市が提供する公衆無線 LANサービス（以下「本サービス」という。）

の利用者に適用するものとします。 

（２）本サービスの利用者は、本規約に同意したものとみなします。 

（３）本規約以外に本サービスの提供事業者等が示す利用規約がある場合、本サービスの

利用者は、そちらにも同意したものとみなします。 

 

２ 提供するサービス 

（１）本利用者は、本サービスを利用してインターネットへの接続ができます。 

（２）本サービスの利用保証時間は、原則として各設置施設の営業時間内とします。営業

時間外は接続できない場合があります。 

（３）本サービスの利用料金は無料です。 

（４）本サービスにおける無線通信規格は施設ごとに異なります。必要な場合は、施設管

理者にご確認ください。 

 

３ 利用者の責務 

（１）本サービスを利用する場合は、不正アクセス行為の禁止等に関する法律（平成11年

８月13日法律第128号）を遵守してください。 

（２）本サービスを利用した犯罪及び迷惑行為を禁止します。 

（３）他の利用者の迷惑とならないよう、利用者が使用する機器の音声等には十分ご注意

の上利用してください。 

（４）本サービスを利用したインターネット上の有料サービスは、その理由に関わらず利

用者のご負担になります。 

 

４ 機器の使用 

（１）本サービスの利用に当たっては、利用者が所持するスマートフォン、タブレット端

末、パソコン等の機器を使用するものとします。 

（２） 本サービスを利用するための通信機器等の設定及び操作は利用者が行うものとしま

す。 

（３）本サービスの利用に関する設定等の技術的な相談は行っておりません。 

（４）本サービスの提供施設における電源コンセントの利用は提供施設の指示に従ってく

ださい。 

 

５ セキュリティ等の対策 

（１）本サービスの通信は暗号化していますが、接続する通信機器のセキュリティ対策や

有害サイトへのアクセス制限などの必要な対策は、利用者が行ってください。 

 

６ 保証の否認 

（１）本サービスは、十分な通信速度を保証するものではありません。 

（２）本サービスのセキュリティ対策は、盗聴等を完全に防ぐものではありません。 



 

７ サービスの変更・中止・廃止 

（１）本サービスに利用する暗号化キー等の設定は、利用者に予告無く変更することがあ

ります。 

（２）本サービスは利用者に予告することなく停止又は廃止することがあります。 

（３）利用者が本規約に違反した場合は、市は通知を行うことなく当該利用者との間にお

いて利用者資格を解約し、本サービスの使用を中止させることができるものとします。 

 

８ 情報の取得 

（１）市は、利用者が本サービスを利用した際に、接続日時、端末情報、メールアドレス

等を取得し、一定期間保存する場合があります。 

（２）市は、取得した情報を、本サービスの利用状況の調査や内容の改善等に利用する場

合があります。 

（３）市は、法令及び裁判官の発する令状等に基づき、警察等からこれらの内容について

提出を求められた場合は、これに応じるものとします。 

 

９ 禁止事項 

本サービスの利用にあたり、以下に掲げる行為を禁止します。 

（１）法令、公序良俗に反する行為及びそのおそれのある行為 

（２）第三者又は市に不利益又は損害を与える行為及びそのおそれのある行為 

（３）第三者又は市を誹謗中傷する行為 

（４）特定又は不特定多数に配信する広告・宣伝・勧誘等又は詐欺まがいの情報もしくは

嫌悪感を抱く、又はそのおそれのある電子メールを送信する行為 

（５）第三者になりすまして本サービスを利用する行為 

（６）本サービスを再販売、賃貸するなど、本サービスそのものを営利目的とする行為 

（７）本サービスの運営を妨げる行為 

（８）前各号に掲げるもののほか、市が不適切と判断する行為 

 

１０ 免責事項 

（１）本サービスの利用によって生じたあらゆる損害について須坂市は一切責任を負いま

せん。 

（２）市は、本サービスに不具合、エラー、障害等の瑕疵がないこと、及び本サービスが

中断なく稼働することを保証しません。一時的又は永続的なサービスの中止又は終了

により利用者に損害が生じた場合であっても、市はいかなる責任も負いません。 

 

１１ 規約変更 

（１）本規約の内容は、市が必要と判断した場合には、利用者の事前又は事後の承諾を得

ることなく、予告なく変更される場合がある。変更後に本サービスを使用された場合、

利用者は当該変更について同意したものとみなします。 

 

以上の利用ルールに同意した上で、本サービスをご利用ください。 

本規約は、令和３年（2021年）１月18日より施行します。 


