
須坂市結婚サポートデスク 

ご利用のご案内 
須坂市結婚サポートデスクの利用方法と 

注意事項について記載してありますので、 

熟読いただき、ご承知の上ご登録をお願いいたします。 
 

 須坂市結婚サポートデスクは、結婚を希望する男女の出会いを支援することを目的とし、な

がの結婚マッチングシステム「NAGANO ai MATCH」への登録支援や出会いイベント・セミナー

等のご案内を行っています。 

１ 対象者 

 結婚を考える満 18 歳以上の独身者で、自らサポートデスクに来所し、ながの結婚マッチ

ングシステムを積極的に活用する意思のある方。 

 ながの結婚マッチングシステムの利用規約に同意される方。 

 インターネット環境及びメールが利用可能なスマートフォン、パソコン、タブレット等の

個人端末をお持ちの方。 

２ 登録時に必要な書類等 

（１）須坂市結婚サポートデスク利用申込書（来所日当日にご記入いただきます） 

（２）本人確認証明書（マイナンバーカード等本人・住所を確認できる顔写真付きのもの） 

上記によりがたい場合は、複数の顔写真なし公的証明書により確認します。 

（３）３か月以内に取得した独身であることが証明できる書類（戸籍抄（謄）本または独身証

明書等） 

（４）３か月以内に撮影された登録者の表情・顔形が明確にわかるプロフィール用の写真デー

タ（本人のみの画像とし、加工等がされていないもの。３MBまで。） 

３ 登録料 

 須坂市結婚サポートデスク登録料…無料。相談料、成婚料等もかかりません。 

 ながの結婚マッチングシステム登録料…２年間 10,000 円。（利用促進キャンペーン等に

より割引がある場合があります） 

一旦納入された登録料は、いかなる理由があっても返還されません。 

４ 登録有効期間  ながの結婚マッチングシステムに準ずる 

 登録有効期間を経過した場合や、ながの結婚マッチングシステムの退会処理をされた方は

自動退会となり、提出された書類等は破棄します。 

 引き続き登録を希望する場合は更新手続きが必要です。再度必要書類をご用意ください。 

５ 場所 

 須坂市役所 本庁舎２階 政策推進課 （須坂市大字須坂 1528番地の１） 

電話：026-248-9017（課直通） メールアドレス：s-marriage@city.suzaka.nagano.jp 



６ 相談時間 

毎週月～金曜日   午前９時～午後５時（祝日・年末年始を除く） 

毎月第１・３日曜日 午前９時～正午（祝日・年末年始を除く） 

 完全予約制です。来所希望日の３日前までに、ながの結婚マッチングシステムまたは電話

等で予約してください。なお、予約がない場合、日曜日の開所はいたしません。 

 初回登録の方は、下記二次元バーコードからながの結婚マッチングシステムの仮登録手続

きをして予約のうえ来所してください。 

７ ながの結婚マッチングシステム登録からご成婚までの流れ 

 

８ その他 

 須坂市政策推進課では、須坂市結婚サポートデスクの運営のほか、出会いイベントやセミ

ナーも実施しています。登録者にはイベント情報等をお知らせします。 

 ご成婚が決まりましたら須坂市結婚サポートデスクにお知らせください。 

 ９ お問い合わせ 

本登録（須坂市結婚サポートデスク・マッチングシステムに登録） 

来所予約した日時に必要書類を持って須坂市結婚サポートデスクにお越しください。 

プロフィールやお相手の条件等の必須項目を入力します。 

振込依頼メールが届いたら登録料をお振込みいただきます。振込確認後、本登録完了となります。 

お相手探し 

ご自宅等でシステムにログインし、お相手の情報を検索し、実際に会いたいお相手に、システム上で

お見合いの申込みができます。 

システムチャット等から相談員に相談もできます。 

お見合い 

システム上でお相手と日時や場所を調整し、お見合い。 

（この段階ではお互いの名前や連絡先はお伝えしません。） 

交際スタート 

お見合い後、両者の交際意思が確認できたら相談員からお相手の名前、連絡先情報をお伝えしま

す。お互いに連絡を取り合い、交際スタート！ 

ご成婚 

ご成婚が決まりましたら、須坂市結婚サポートデスクにお知らせください。 

仮登録（来所予約） 
自分のスマホ等から、ながの結婚マッチングシステム「NAGANO ai MATCH」の新規登録申込ペ

ージにて仮登録（メールアドレス、生年月日、性別、住所、電話番号等を入力）と、須坂市結婚サポー

トデスクへの来所予約をします。 
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TEL：026-248-9017（課専用） 

メール：s-marriage@city.suzaka.nagano.jp 
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