
須坂市公共施設予約システム
利用者マニュアル

• 利用者登録 Ｐ２・３【共通】
• 連絡先、パスワード変更 Ｐ３ 【社会体育】
• ログイン、利用申込 Ｐ４～６【社会体育】
• スマートロック開錠について Ｐ７ 【共通】
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利用者登録

「同意する」をクリックし、利用者情報を
入力します

「確認」→「登録」をクリック
すると、左記に入力したメー
ルアドレスに、登録受付の
メールが届く。

利用登録をクリックする

入力必須項目を（ のある部分）
すべて入力する。
団体は、代表者氏名と担当者名が異なる場
合はそれぞれ入力する
メールアドレスは、予約申し込みの担当者の
アドレスを入力。
アドレスの変更は可能。

2※「確認」をクリックすると「登録」ボタンが出て
きます
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２

３

予約システムから施設予約申請を行う場合は、利用者登録が必要です。
受付可否についてもメールでお知らせしますので、全団体登録してください。

✓



利用登録の受付メールが届くので
本文にあるURLをクリックする

利用者登録が完了するとIDと仮パスワードが発行
されます。IDとパスワードは利用申込申請の際必ず
使用しますので、大切に保管してください。

■利用者ID

■仮パスワード

■登録日
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利用者登録完了

４
「登録」をクリックすると画面が切り替わる

５

６

ＵＲＬをクリックすると画面が切り替わり下記
のメッセージが出ます。登録完了のメールが届
くまでしばらくお待ちください。

登録完了メール サンプル

団体の連絡担当者や代表者に
変更となる時は、連絡先変更から
担当者名・連絡先・メールアドレスの
変更が可能です。

連絡先変更

担当者・代表者・連絡先・メールアド
レスの変更はこちらからできます。

パスワードの変更は、「パスワー
ド変更」をクリックし、新しいパ
スワードを入力します
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ログイン

メールで送られてきた
利用者IDと仮パスワード
でログインする。
※初回のみ仮パスワード
の変更を行う。

ログインすると。施設の予
約（確認・変更・取消）が
できます。

①

①空き状況の確認をクリックする
②会館選択の下矢印をクリックし、空き状況を
知りたい施設を選択する
③カレンダーを開くをクリックする
④カレンダーが表示されたら、希望日をクリック
⑤希望日・時間を選択
⑥「申込トレイに入れる」をクリックする。

利用申込

② ③

希望日をクリックする。
複数日を選択することはできません。

④

⑤ 申込したい日時の○をクリック

⑥
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【希望日が複数ある場合】
①「期間の空き状況」をクリック
②「会館選択」の下矢印をクリックし希望施設を
選択する

③希望の日時すべて選択する。
④「申込トレイに入れる」をクリック
※日にちの段ずれ、時間選択に誤りがないように
注意！

④

⓵

②

③

申込トレイが表示されたら
①利用内容 例）練習、競技名等
②情報入力
③備品
を入力する

「他の申込も同じ設定にする」に
チェックを入れると、複数申込した
際に同じ内容が適用されます。

②情報入力画面

・利用人数…人数を入力
・電灯使用時間…予約時間と電灯使用
時間が異なる場合は入力する

・利用目的…競技種目等をクリックする
入力が完了したら一番下にある「確定」
をクリックする

②

①

③



画面上に料金が表示され

ますが、あくまでも概算です。
後日発行される納入通知書にて
料金のご確認を行ってください
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③備品画面
使用する用具の数量・電灯を選択
最後に「確定」をクリックする

「同意して申し込む」をクリック
すると、仮予約となる。
担当係が仮予約を受付し、承認さ
れると、登録のアドレスにメール
が届く。

利用者メニューの
「申込の確認・取消」からも
予約状況の確認ができます
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スマートロックキー開錠方法と流れ

スマートロックとは
物理的な鍵の代わりに、使用ごとに設定される暗証番号を用いて施設の解錠ができる電子錠の

ことです。無人施設を使用する際に、鍵の借用・返却に行く手間を省くことができます。

・施設使用前
①蓋を開ける
②メールで送られてきた暗証番号(PINコード)を押す。
③「LOCKSTATE」を押してボックスを開く。
④ボックスの中からカギを取り出し、
ボックスを閉じて「LOCKSTATE」を押す。
⑤施設の扉を開ける。

・施設施錠後
①蓋を開ける
②開錠した時と同じ暗証番号(PINコード)を押す。
③「LOCKSTATE」を押してボックスを開く。
④ボックスの中にカギを戻し、
ボックスを閉じて「LOCKSTATE」を押す。

施設の予約が承認されると約1時間後に、
鍵解錠のためのＰＩＮコード（解錠キー）が
登録のメールアドレスに送られてきます。

①蓋を開ける

②暗証番号を押す

③ 「LOCKSTATE」
ボタンを押す

④ 閉じた後、再度
「LOCKSTATE」ボタン

を押す

・日滝卓球場
・弓道場
・学校体育館
上記施設は、格納ＢＯＸにスマートロックが
設置されているので、スマートロックで格納
ＢＯＸを開錠後物理鍵を取り出し、鍵で施設
の開錠を行ってください

拡大図

例）相森中学校体育館

上記以外の施設は
扉にスマートロック
が直接ついているの
で、スマートロック
のみ操作し開錠でき
ます。

ＰＩＮコードは
数字６桁です


